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Reformas, debates y politicas laborales

INTRODUCCION

El trabajo es central para la existencia humana, pues permite la reproduccion de
la vida. Sin embargo, la discusién suele reducirse a una serie de indicadores que dicen
poco sobre la importancia y el sentido que tiene para los seres humanos y para sus so-
ciedades. El presente documento repara en la centralidad del trabajo y lo retoma como
un objeto de estudio en un contexto marcado por el retorno de las politicas de ajuste
neoliberal y de la crisis sanitaria desatada por la pandemia de la COVID-19. Ademas,
plantea el analisis de la conflictividad laboral como una expresién de los intereses que

se encuentran en el mismo espacio del trabajo.

En este sentido, se muestra una visiéon panoramica y a la vez detallada de la
problematica del trabajo en el marco de la pandemia del COVID-19, y las acciones de
resistencia frente a los procesos de precarizacién llevadas a cabo por varios gremios
y organizaciones. Lo que permite delinear nuevas lineas de investigacion en torno al
trabajo y en especial preguntarnos por los alcances que tendran las reformas laborales
que estan en la agenda del gobierno de Guillermo Lasso.

Para ello, se parte de una recopilacion de la bibliografia producida sobre el tema
hasta el momento, con el fin de sistematizar y explicar los principales ejes de este deba-
te. Y se realiza un breve contexto que permita tener una mirada amplia de las politicas
laborales de los ultimos quince afos, para luego centrarse en las medidas adoptadas
por el gobierno de Lenin Moreno en relacién con el trabajo y los efectos que estas han
tenido sobre las y los trabajadores. De alli, que, en este acapite, se pone énfasis en el
analisis de las medidas tomadas por el gobierno para el cuidado, o no, de la poblacion,
la calidad del empleo y al mismo tiempo los conflictos desatados por la aplicacion de
la Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Derivada del COVID-19
(LOAH) (2020). Esto en relacion con lo sefialado por el fil6sofo Jorge Aleman, para quien
“la humanidad simula librar una ‘guerra’ contra el virus, mientras permanece en silen-
cio la disputa o el antagonismo sobre quiénes pagaran las consecuencias del desastre”
(2020, p. 19), es decir, tras el discurso del “volveremos y seremos mas fuertes” o la
posibilidad de una nueva normalidad, se esconde la discusion por la desigualdad, la

violencia y el empobrecimiento de los sectores medios y populares.

Por tal razén, en el acapite sobre pandemia y trabajo se analiza el impacto que
esta ha tenido sobre la dinamica y organizacién del empleo. Partimos por afirmar que,
la pandemia junto con la LOAH, tuvieron implicaciones negativas para el mundo del
trabajo. Las mismas quedan plasmadas en la reduccion significativa de empleos ple-
nos y en el aumento del subempleo y del empleo no remunerado, dénde se muestra el

impacto de la pandemia sobre las mujeres y la carga en el trabajo reproductivo. Final-
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mente, se senalan algunos indicadores importantes sobre la organizacién laboral en el
Ecuador y las propuestas que en este caso el Colectivo Unitario present6 al gobierno y

a la opinién publica para enfrentar la pandemia.

En cuanto al analisis de los conflictos desatados en este marco, se consideran los
relacionados con las y los trabajadores de la salud, otros trabajadores sanitarios, traba-

jadores de plataformas digitales y los trabajadores organizados de EXPLOCEN.

Para ello, se reconoce que el primer momento del gobierno de Lenin Moreno estuvo
regido por una motivacion retorica de didlogo que pretendia marcar una diferencia con
el gobierno previo de Rafael Correa. A nivel laboral esta propuesta se tradujo en la insta-
lacién de mesas de didlogo que decantaron en la elaboracién de propuestas de reformas
a las normativas que rigen el trabajo en el sector privado y en el sector publico. Este
contexto discursivo se fue diluyendo rapidamente, mientras que el ejecutivo fue endure-
ciendo sus politicas antilaborales. Cuando la pandemia sobrevino, el gobierno de Moreno
ya habia propuesto reformas que limitaban derechos y manejaba politicas que tendian a
favorecer la condicion de los empleadores en detrimento de los trabajadores.

En cuanto a la conflictividad desatada en el marco del trabajo de las plataformas
digitales, profundizaremos, por un lado, en la dindmica que caracteriza a las ahora de-
nominadas “economia gig” con el objetivo de comprender las implicaciones en las con-
diciones de trabajo que las caracteriza. Y, por otro, reconoceremos las particularidades
de las modalidades presentes en el pais (reparto y transporte), el tipo de organizacion
al que acuden los trabajadores o la ausencia de esta, las demandas de las y los traba-

jadores que se han generado sobre estas formas de trabajo, y la respuesta del Estado.

Ademas, se plantean las dindmicas que movilizaron a internos rotativos y médicos
por la defensa de su derecho al trabajo en un ambiente de seguridad, por el pago justo
de becas y por la estabilidad laboral. En este mismo contexto explicamos de forma de-
tallada las dinamicas de la huelga de EXPLOCEN y sus resultados.

Esperamos que esta investigacion permita tener mayor claridad sobre el panora-
ma del trabajo, y aporte a las discusiones sobre las afectaciones de la pandemia, y la
forma en que la LOAH garantiz6 la precariedad y desregulacién del empleo antes que
a protegerlo. En este sentido, seran importantes las acciones que las organizaciones
sindicales y gremios desarrollen para enfrentar la nueva arremetida neoliberal que pre-
tende aprobar un cédigo laboral paralelo, que por declaraciones emitidas en las ultimas
semanas por personeros del gobierno apuntaran a mayor desregulacion y a lo que han
llamado elasticidad en la contratacion, frente a ello, se vuelve urgente el posicionamien-

to y la defensa del trabajo digno, con estabilidad, seguridad social y goce de derechos.
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POLITICAS LABORALES Y CONFLICTOS EN EL MARCO DE
LA REVOLUCION CIUDADANA

Si bien, tanto el mandato constitucional No. 8 decretado en mayo de 2008 que
elimind y prohibié la tercerizacion, la intermediacion laboral, la contratacién labo-
ral por horas y cualquier otra forma de precarizacién de las relaciones de trabajo
(Mandato Constituyente No. 8, 2008); asi como los logros en la carta constitucional
relacionados al reconocimiento del trabajo como un derecho y un deber social, y el
acceso a la seguridad social como derecho irrenunciable, entre otras, representan un
hito en Ecuador en cuanto a materia de derechos laborales. Los diez afios de gobierno
de Alianza Pais, estuvieron cargados de contradicciones en este campo y, por ende,

de altos niveles de conflictividad entre las y los trabajadores y el gobierno nacional.

Las primeras confrontaciones se dieron a partir de la promulgacién de algunos
decretos ejecutivos que incidian sobre el sector publico, entre estos el Decreto Ejecu-
tivo No. 1121 de junio de 2008 que establece la revision de los contratos colectivos,
el mismo que es complementado con acuerdos ministeriales del Ministerio de Trabajo
que, por un lado, limita la “suspensién de labores para realizar asambleas” (Acuerdo
No. 0080) y por otro, establece los procedimientos para la revision de dichos contra-
tos (Acuerdo No. 0155A) (Cano, 2009). Posteriormente con el Decreto Ejecutivo No.
1701 de abril del 2009 se establecen las restricciones a los contratos colectivos para
sector publico, incluidas empresas con porcentaje de financiamiento del Estado vy
establece que “de conformidad y en armonia con lo establecido en el Mandato Consti-
tuyente No. 8 quedan suprimidas y prohibidas las clausulas que contienen privilegios
y beneficios desmedidos y exagerados que atenta contra el interés general” (Decreto
Ejecutivo No. 1701, 2009), entre estos se encuentra la limitacion de los permisos
asamblearios para los sindicatos y varias bonificaciones alcanzadas en el marco de

los contratos colectivos.

En efecto, la conflictividad laboral posterior a la constituyente se centra en los
trabajadores del sector publico, algo que ya venia sucediendo afios anteriores pues
el principal porcentaje de sindicatos se concentraban en este sector con el 80% (He-
rrera, 2015) y fueron los principales actores gremiales en la contencién de la imple-
mentacion de las politica de ajuste neoliberal. Es quiza este factor, lo que define la
posicion de gobierno con respecto a su restriccion organizativa. Estas restricciones se
efectivizan con mayor fuerza en la Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP) del 2010
que elimina el derecho de los trabajadores publicos a la sindicalizacion, reglamenta
la contratacion publica por medio de concursos de mérito y oposicion, establece te-
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chos salariales' , y limita la estabilidad laboral con la figura de compra de renuncia
con indemnizacion. El tema de la restriccion sindical esta dado en la medida en que,
si bien “tienen derecho a organizarse y conformar asociaciones, no son asimilables
a los sindicatos o comités de empresa puesto que no tienen capacidad de contratos
colectivos” (Cardenas, 2015, p. 54).
Como se observa, el tema de la organizaciéon sindical ha atravesado una disputa
relevante y en este escenario? , un elemento clave y que desencadenara la politica
de gobierno de construccidon de organizaciones paralelas, es el amotinamiento de la

policia nacional, producto precisamente de la LOSEP que los considera como parte
de los funcionarios publicos. Como plantea Ortiz:

Luego del 30S, el gobierno considerd necesario tener alguna politica que permitiera
controlar a las organizaciones sociales y canalizar su movilizacién en los espacios
publicos, para lo cual necesitaba llegar a acuerdos con las organizaciones popu-
lares. [por lo que] se tomé la decisién de impulsar una estrategia que implicaba
formar redes con organizaciones sociales, mediante negociaciones a través de pro-
gramas y proyectos, asi como impulsar movilizaciones (Ortiz, 2021, p. 149).

Asi, una de las politicas con mayor incidencia a mediano y largo plazo sera
precisamente la creacion desde el Ministerio Coordinador de la Politica y poste-
riormente la Secretaria de la Gestion de la Politica, de organizaciones vinculadas
directamente al gobierno, como estrategia de legitimacion y de contenciéon de los
conflictos. Entre estas organizaciones aglutinadas en Coordinadora de Movimientos
Sociales por la Democracia y el Socialismo, estuvieron en espacios representativos
como el sector campesino (Coordinadora Nacional Campesina Eloy Alfaro), los sec-
tores sindicales (Central Unitaria de Trabajadores) y trabajadores publicos (Confede-

racion de Trabajadores del Sector Publico del Ecuador) (lbid., p. 149).

En este sentido, a continuacion, se realiza un breve recorrido por los algunos de

cambios mas significativos en cuanto a las condiciones laborales para el sector publico:

Decreto Ejecutivo No. 225 de febrero de 2010 que establece la diferenciaciéon en-
tre obreros publicos y servidores publicos; los primeros amparados en el Cédigo

1 Sobre este ambito se emiten ademas los Acuerdo Ministeriales No. 076 (marzo 2012) y No. 116 (julio 2013) en
donde se establece que “cualquier incremento de las remuneraciones o cualquier otro beneficio que incluya un egre-
so econémico del Estado debe fijarse como maximos los determinados por el Ministerio de Relaciones Laborales”
(Porras, 2013, p. 35)

2 Es importante mencionar que de acuerdo al anadlisis realizado por Cardenas la no ratificado de convenios de la OIT
como el 151 sobre las relaciones de trabajo en la administracién puablicay el 135 relacionado a la representacion de los
trabajadores, limita el ejercicio de los derechos colectivos de las y los servidores publicos, “debemos hacer una diferen-
ciacion, pues en nuestra Constitucion y en la vigente Ley Orgdanica de Servicio Publico no se impide que los servidores
publicos se pertenezcan a una asociacion, que es una organizacion de servidores en estricto sentido, pero que a dife-
rencia de los SINDICATOS no tiene la capacidad ni de negociar colectivamente ni de resolver conflictos colectivos, pues
sus atribuciones, dependiendo del tipo de asociacién varian entre organizar eventos ludicos, conmemorativos, realizar
ayudas solidarias para sus miembros, organizar eventos sociales y deportivos, actualizacion de conocimientos, entre
otros pero no tienen el caracter de reivindicativos de derechos” (Cardenas, 2015, p. 70).

14
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de Trabajo y los segundos en la LOSEP (que saldra meses posteriores). Con esto
se restringe con lo mencionado anteriormente al contrato colectivo para los servi-
dores. Esta divisién, sin embargo, se elimina con las enmiendas constitucionales
del 2015 unificando a todos los servidores publicos bajo la LOSEP, por lo cual la
contratacién colectiva queda exclusivamente para el ambito privado, aun cuando
en estas mismas reformas se reconoce el derecho a la huelga por parte de los tra-
bajadores publicos (Art. 326, numeral 16).

Decreto Ejecutivo N. 813 de julio de 2011 que establece compra de renuncias obli-
gatorias lo cual decanta, desde la perspectiva de algunos analistas en la apertura
para la “legalizacion del despido injustificado, asi como el entierro de la relativa es-
tabilidad de la carrera administrativa” (Gaussens, 2016). Esto implicé que tan solo
en los tres siguientes meses hayan salido 3.500 servidores publicos (Plan V, 2011).

Con la salida masiva de funcionarios publicos devino, sin duda alguna, un re-
cambio generacional. Este recambio no solo significd la blusqueda de lealtades
al nuevo régimen (Gaussens, 2016), producto de la salida de muchos dirigentes
sindicales, sino que ademas, conllevd una “ciudadanizacién de la funcién publi-
ca”, amparados en discursos como el mérito, la apoliticidad, y la lucha contra la
corrupcion, se fortalece en el Estado una generacién formada en los discursos
antisindicales de la década de los 90 y 2000 (Sanchez, 2012). Algo que incidira en
los pocos niveles para reconformar las organizaciones sindicales publicas.

La flexibilizacion laboral en el Estado vino de la mano del incremento de contra-
tos por prestacion de servicios profesionales, en tanto figura contratos a plazo
fijo establecidos en la LOSEP (Art. 17), con ello, estos contratos pasan “entre 2008
y 2013 de un 25% a un 49% del total de “gastos en personal para inversion” del
Presupuesto General del Estado (PGE) pagado” (Carrion et al., 2014, p. 61).

Con el Decreto Ejecutivo No. 1114 de marzo del 2012, se autoriza y regula la ex-
ternalizacion y subcontratacion para prestacion de servicios a entidades publicas.
Este decreto se plantea para reformar la aplicacion del Mandato Constituyente
No. 8 estableciendo la definicién de actividades complementarias.3

Para el sector privado por su parte, el escenario también se torn6 complejo,

aunque en el 2010 se aprueba el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e

Inversiones (COPCI) que en el articulo 8 establece la obligatoriedad de un salario

digno; y en el 2014 con la aprobacion del Cédigo Organico Integra Penal (COIP) se

considera como delito contra el trabajo y la seguridad social la no afiliacion a la se-

guridad social (Art. 243 y 244); en septiembre de 2012 el Ministerio de Relaciones

Laborales emite el Acuerdo Ministerial No. 169 que regula la aplicacion y proce-

dimientos de autorizacion de horarios especiales de acuerdo a las necesidades el

empleador (Art. 2). A este se suma el Acuerdo Ministerial No. 004 de abril de 2013

3 Esta modificacion incidié directamente sobre las y los trabajadores de lavanderia, alimentacién y limpieza de 4 hospi-

tales a nivel nacional, con el despido de 335 trabajadores en estas areas (El Universo, 2012).
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que decreta expedir el reglamento del contrato eventual discontinuo, que de igual
manera sera aplicada en funcion de las necesidades del empleador, aunque en este
se establece que “la remuneracion basica tendra un incremento del 35% del valor de

hora del salario basico” (Art. 3).

En esta medida, las contradicciones en torno a garantizar condiciones laborales
estuvieron siempre presentes. A continuacion, realizamos una breve sintesis de los

principales cambios que incidieron sobre las y los trabajadores del sector privado:

En abril de 2015 se aprueba la Ley Organica de Justicia Laboral y Reconocimiento
del Trabajo en el Hogar que establece algunos elementos favores y no favorables
para las y los trabajadores; por un lado, establece el contrato a plazo indefinido,
reemplazando el contrato a plazo fijo; ademas reduce el periodo de prueba a no-
venta dias (Art. 1, 2 y 3).

En el mismo cuerpo legal, se limita el monto de las utilidades para las y los traba-
jadores, en el articulo 15 establece que este “no podra exceder de veinticuatro sa-
larios basicos unificados el trabajador en general. En caso de que el valor de estas
supere el monto sefalado, el excedente sera entregado al régimen de prestaciones
solidarias de la Seguridad Social” (Ley Organica de Justicia Laboral y Reconocimien-
to del Trabajo en el Hogar, 2015) .#

Ademas, en el articulo 35, restringe el despido de mujeres en proceso de gesta-
cién o en cualquier ambito relacionado a la maternidad; y finalmente, se estable-
ce la posibilidad de mensualizacion del décimo tercer y cuarto sueldo, para una
acumulacion de este, se debe establecer por escrito a solicitud del trabajador.
(Art. 21y 22; 60y 61).

De acuerdo con Cano, a estas reformas se afiaden que “la seguridad social incre-
mento los anos de edad y servicio para acceder a la jubilacion del Instituto Ecuato-
riano de Seguridad Social (IESS). [...] Otra de las afectaciones a los derechos de los
trabajadores son la serie de decretos ejecutivos (1406, 1493, 1647, 1675, 1684 y
172),21 expedidos por el Presidente de la Republica, con los que secuencialmente
se deroga a los anteriores, pero que han causado un caos juridico a la aplicacion
del derecho a jubilacion patronal, ya que dispone una serie de medidas que termi-
nan por hacer inviable el reconocimiento del derecho” (Cano, 2009, p. 21).

Desde el 2013 se generaron una serie de debates en torno a las mas de ocho
propuestas presentadas a la Asamblea Nacional para un nuevo Codigo de Relacio-
nes Laborales (Trabajo), que finalmente no logra concretarse por falta de acuerdos
politicos. Sin embargo, se realizan una reforma a esta normativa en el 2016 dentro
de las cuales se pueden mencionar los cambios realizados, ademas a la luz de la Ley

Organica para la Promocion del Trabajo Juvenil, Regulacién Excepcional de la Jornada

4 El tema de las utilidades habia tenido una modificacion previa, para las y los trabajadores de sectores estratégicos, en
la Ley de Hidrocarburos que es su articulo 94 establecia la reduccién al 3% para trabajadores y el 12% para los GAD que
destinaran a proyectos de desarrollo social (Ley de Hidrocarburos, 2011).
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de Trabajo, Cesantia y Seguro de Desempleo aprobada en marzo de 2016: en relacion
al trabajo juvenil; la apertura para la modificacion de la jornada de trabajo, ya sea su
reduccion o su prolongacion; se establece el seguro de desempleo; y finalmente se
modifica la relacion con las pasantias (El Comercio, 2016). Como se vera en adelante,
la Ley Organica para la Promocion del Trabajo Juvenil, Regulacién Excepcional de la
Jornada de Trabajo, Cesantia y Seguro de Desempleo, constituye el marco normativo

central para la liberalizacién del mercado laboral.

EL GOBIERNO DE MORENO Y LA TRANSICION
POSTPROGRESISTA

El periodo de gobierno de Lenin Moreno se ha caracterizado como un momento
posterior al progresismo puesto que, aunque inici6 con un programa de gobierno
cercano al proyecto politico previo, este no se concretd, ya que Moreno se diferencié
del gobierno de Correa a los pocos meses de su posesion. No obstante, a nivel de
su relacion con el campo laboral se ven continuidades antes que rupturas en esta
transicion politica; puesto que -en cuanto al trabajo- la politica publica del periodo
postprogresista continué con una linea de liberalizacion del marco legal ya iniciada

en los ultimos anos del gobierno de Rafael Correa.

El hito que dio inicio a esta tendencia fue la aprobaciéon de la Ley Organica para
la Promocién del Trabajo Juvenil, Regulacion Excepcional de la Jornada de Trabajo,
Cesantia y Seguro de Desempleo (2016), donde se liberalizé la jornada de trabajo de
diversos sectores econdmicos y se flexibilizé la contratacion de jovenes. Prueba de
la continuidad del endurecimiento de la politica laboral fue la designacion de Raul
Ledesma como primer ministro del trabajo del gobierno de Moreno, desde el inicio de
su mandato, cuando aun se mantenian las relaciones politicas con la faccion correista
de AP. Ledesma es un cuadro del sector agricola, cercano a las camaras de la produc-
cion y del comercio (Noticias SECAP, 2017). Fue ademas el impulsor y ejecutor de los
planes de optimizacion del sector publico que buscaban el despido de alrededor de
75 000 servidores publicos entre 2018 y 2020.

La postura del gobierno de Moreno en torno al trabajo tuvo una fuerte influencia
de los momentos politicos que atraves6 su mandato. En este sentido se han identi-
ficado cuatro periodos claramente concatenados: una fase de didlogo, una etapa de
derechizacion de la linea politica del gobierno, un momento de crisis politica desa-

tada en octubre de 2019 y por ultimo la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19.

El inicio del gobierno de Moreno estuvo marcado por un periodo de dialogo

gue convoco a la conformacion de mesas de trabajo de dialogo sectorial que busca-

17



Conflictividad laboral y retorno del neoliberalismo en tiempos de pandemia

ban llegar a acuerdos para la reorientacion de la politica publica en diferentes areas

de interés como
educacion, salud, productividad agropecuaria, regulacion y control de la comunicacion,
publicidad, modalidades de contrataciéon laboral, politica exterior, comercio exterior,
mecanismos de inversidn para el desarrollo, asociatividad y organizacién productiva,
salud y educacion intercultural, movilidad humana, control del contrabando, seguridad
ciudadana, atencién a personas con discapacidad, promocion del emprendimiento y la
innovacioén, acceso a los medios de produccion, titulacién y redistribucion de la tierra,

transporte comunitario, tributacién o promocién turistica y cultural (Presidencia de la
Republica del Ecuador, 2017, p. 25)

En el ambito laboral estas mesas de didlogo tuvieron la participacion -por el
lado de los trabajadores- de tres centrales sindicales de alcance nacional: la Central
Unitaria de Trabajadores (CUT) de tendencia correista y que plego al gobierno de Mo-
reno, el Frente Unitario de los Trabajadores (FUT) de izquierda tradicional, opuesta
al correismo, por lo que entablé una relacion politica intermitente con el gobierno de

Moreno y el Parlamento Laboral Ecuatoriano (PLE), de tendencia correista.

Las mesas de dialogo recogieron las preocupaciones de las centrales sindicales
y llegaron a acuerdos particulares. Por ejemplo, la participacion de la CUT mostro
la preocupacion por el reconocimiento del trabajo auténomo, la sindicalizacién por
rama y el fortalecimiento de la regulacién y el control laboral; como parte de este
dialogo el gobierno se comprometid a “entregar un inmueble en comodato a la Cen-
tral Unica de Trabajadores para su funcionamiento” (Presidencia de la Republica del
Ecuador, 2017, p. 20). Por su parte el FUT destacé la necesidad de la elaboraciéon de
un nuevo Codigo de Trabajo, asi como de restituir el 40% de los aportes del Estado
a las jubilaciones del IESS (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2017, p. 21). Por
su parte el PLE puso sobre la mesa la necesidad de modificar la institucionalidad del
Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, la ratificacion del Convenio Nro.
151 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) por parte del Ecuador, la regu-
lacion del despido intempestivo y la inclusién del PLE en las “estructuras de gestion”
del IESS (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2017, pp. 22-23).

Ya que estos procesos no fueron vinculantes, muy pocas demandas de los ac-
tores sindicales lograron insertarse en la politica publica. Las preocupaciones expre-
sadas por las centrales sindicales en el marco de los didlogos sectoriales no fueron
atendidas; no se ha avanzado en el reconocimiento del trabajo autbnomo vy las cifras
de informalidad se dispararon hacia finales del gobierno de Moreno. Tampoco exis-
ten avances en cuanto a la unificacion del marco legal laboral y la armonizacion con
los convenios internacionales, aunque fue ampliamente promocionado el desarrollo

de un Codigo de Trabajo Integral que aun se desconoce; incluso se han propuesto
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nuevas formas de contratacion en el marco de la LOAH que son regresivos para los
trabajadores puesto que ponen en riesgo la estabilidad y facilitan el despido intem-
pestivo. La anunciada restitucién del aporte publico al 40% del fondo de jubilacién
del IESS apenas tuvo lugar desde 2019, a través de un formato de convenio de pago
que se incumplidé por el gobierno de Moreno y se sigue incumpliendo por el gobierno
de Lasso. Las cifras de mayo de 2021 indican que la deuda del Estado solo al fondo
de pensiones del IESS rebasa los USD. 1 653 millones (El Comercio, 2021f). La deuda

total sumaria los USD 5 707 millones, cantidad que aumenta dia tras dia.

Por estas razones, se puede caracterizar con seguridad al proceso de dialogo
como una estrategia politica y retorica que permitio la diferenciacion con el gobierno
antecesor, pero que en la practica no tuvo repercusion en la democratizacion de la

toma de decisiones en torno a la politica publica relacionada con el trabajo.

Este momento inicié en los primeros meses de gobierno, es decir a partir de
mayo de 2017, y se prolong6 hasta finales de 2017, cuando las mesas de didalogo
sectorial habian concluido sus labores. En este periodo se registraron diversas expre-
siones de conflictividad por parte de los trabajadores principalmente de los sectores
de transporte y agricultura, que continuaron y se radicalizaron en los siguientes anos
(Consultar detalles en el Anexo 1). Los gremios de los sectores de transporte de alcan-
ce nacional como la FENACOTIP y de alcance local como la Camara de Transporte de
Pichincha, Transportistas de Quito o Transportistas de Imbabura tomaron medidas de
hecho entre las que incluyeron paros de actividades, cierre de vias y movilizaciones
a lo largo de este periodo. Sus demandas tuvieron que ver con tres aspectos funda-
mentales: el alza de tarifas y el pago de subsidios para tarifas reducidas, el rechazo a
nuevos controles expresados en las reformas a la Ley de Transito y el fortalecimiento

de subsidios de combustible al sector de transporte.

Por su parte las asociaciones de agricultores como la Asociacion de Bananeros
Orenses, la Corporacién Nacional de Productores Arroceros, la FENAPROPE, la ASTAC
y otros campesinos productores de arroz y maiz se manifestaron a través de moviliza-
ciones y paros de actividades, exigiendo el cumplimiento del precio oficial de la caja
del banano y del saco de arroz. Estos actores exigen una mejora del precio que las ca-

sas exportadoras pagan a los pequefios y medianos productores por estos alimentos.

Mientras el proceso de dialogo tenia lugar, asi como la actividad gremial antes
expuesta, a nivel politico la separacién de Lenin Moreno del proyecto progresista se
ahondaba. La ruptura con la linea correista significo el alejamiento del gobierno de
la tendencia de izquierda de Alianza Pais y un fortalecimiento de su relaciéon con las

élites empresariales y con los organismos multilaterales. Esto permitié una siguiente
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etapa del régimen que consisti6é en la derechizaciéon de su linea politica y la reduccion

del Estado que se tradujo en despidos masivos y supresion de instituciones.

En abril del 2018, el gobierno de Moreno anunci6 el Plan Econdmico de Estabili-
zacion Fiscal y Reactivaciéon Productiva, conformado por cuatro ejes: la optimizacion
del gasto publico, la reorganizacion de la Funcién Ejecutiva, el Plan de Perfecciona-
miento Empresarial y la optimizacion del talento humano. Dentro de estas lineas de
acciéon se busco la supresion y la fusion de instituciones publicas, la reduccion de
costos y maximizacion de la rentabilidad de las empresas publicas y la eliminacion
del 50% de los puestos del Nivel Jerarquico Superior de la Funcién Ejecutiva (SNP,
2018). Las medidas se tradujeron en la reduccion de personal que a mediano plazo
planteaba como meta el despido o la finalizacién de contratos de al menos 75 000

trabajadores publicos (Metro Ecuador, 2018).

El gobierno posicion6 este plan como un paso para la anunciada austeridad y la
reduccion de una burocracia a la que calificaba de ilegitima. En poco menos de dos
meses se habia contabilizado la finalizacion de la relacién laboral de 42 000 traba-
jadores estatales. El gobierno habilmente [lamo “desvinculaciones” a estos despidos
que se intensificaron en el ano 2019 (Ecuador News, 2018). Tan solo en el sector de
salud se separaron al menos a 2 500 trabajadores operativos y administrativos del
Ministerio de Salud (El Universo, 2019b), entre los que se cuenta a 400 trabajadores
que laboraban en el Servicio Nacional de Erradicacion de la Malaria (SNRM) controlan-
do los focos de contagio de esta epidemia, asi como de dengue y paludismo, desde
2013 (El Universo, 2019a).

Siguiendo el Plan de Perfeccionamiento Empresarial, la Empresa Coordinadora
de Empresas Publicas (EMCO-EP) emitié un recordatorio de reducir al menos el 10%
del personal de cada empresa. Esta disposicion se ejecut6 a lo largo de un afo; para
enero de 2020 se contabilizé el despido de 3 948 trabajadores, es decir al 12% de la

némina de al menos 22 empresas estatales (Primicias, 2020a).

Estas medidas indican que el Estado ecuatoriano tiene una doble condicion en
el ambito laboral puesto que es el ente que controla el cumplimiento de los dere-
chos de trabajadores y trabajadoras, pero a la vez -en su faceta de empleador- es
capaz de crear un marco legal que favorece los despidos, la inestabilidad y que res-
tringe derechos de libertad sindical. Ademas, la estrategia de dilatacion del dialogo
con las organizaciones sindicales permitié un avance de las élites empresariales en
las filas de la administracién, suceso poco advertido por las centrales sindicales que

se mantuvieron abiertos a dialogar con el gobierno hasta finales de 2018, cuando

20



Reformas, debates y politicas laborales

se hicieron publicos los convenios con el FMI y se anunciaron las desvinculaciones

en el sector publico.

Otro foco de conflicto se abrié en mayo de 2019, cuando el Consejo de Trabajo
y Salarios, presidido por el entonces Ministro de Trabajo, Andrés Madero, anuncio la
implementacion de tres medidas para la incipiente reforma laboral que atendia nue-
vas formas de contratacién para emprendimientos, asi como la supresion del recargo
del 35% en contratos eventuales y la flexibilizaciéon de la jornada laboral de 8 horas
diarias (El Comercio, 2019a). A raiz de la declaracion del Consejo de Trabajo y Salarios
sobre las nuevas reformas laborales, en junio del mismo ano, los miembros del FUT
convocaron a movilizaciones y denunciaron que las propuestas de reforma laboral
se contradecian “con la convocatoria realizada por el Gobierno para lograr un gran

Acuerdo Nacional, ya que solo escuchan a los empresarios y al FMI” (La Hora, 2019).

En este aciago periodo, las expresiones de conflictividad se diversificaron en
cuanto a los sectores econdmicos. Ya que los despidos en servicios y empresas
publicas fueron transversales, la diversidad de sectores econdmicos afectados fue
vasta. Asi, se registraron conflictos en transporte y agricultura, que ya tenian ante-
cedentes de demandas analizados anteriormente. Y se sumaron las problematicas
ocasionadas por los despidos masivos del sector publico en las areas de salud,
petréleos, telecomunicaciones, medios de comunicaciéon, energia eléctrica, manu-
factura, agua, cementos, ferrocarriles, vivienda, aviacién y educacion superior (Con-

sultar detalles en el Anexo 1).

Este acumulado estallé6 en octubre de 2019 cuando el gobierno intenté pasar
el Decreto Ejecutivo No. 883 que afectaba los subsidios a los combustibles. Amplios
sectores de la sociedad se manifestaron en contra de esta medida a través de una
paralizacion nacional que dur6 catorce dias. Los gremios de transportistas fueron
centrales para el éxito de la paralizacion, pero también fue el primer sector en le-
vantar las medidas de hecho. La participacién de los gremios de transportistas debe
entenderse como la continuaciéon de una medida de hecho que venia siendo probada
en afios anteriores, por la defensa de los subsidios a los combustibles de los que este
sector se beneficia. Esto también explica por qué fueron el primer sector en deponer

la paralizacion, al lograr acuerdos con el gobierno.

En el aspecto laboral, el Decreto 883 afectaba las vacaciones de los empleados
publicos, reduciéndolas en 15 dias al afo; buscaba retener un dia de salario de los
trabajadores de las empresas publicas al mes; proponia nuevas modalidades de con-
tratacion por emprendimiento, licencia de maternidad/paternidad y enfermedades

catastroficas; brindaba mejores condiciones para el desarrollo del teletrabajo y esta-
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blecia una nueva forma de jubilacion que incrementaba en 2% el aporte patronal de

nuevos trabajadores y permitia su ahorro en fondos privados (El Telégrafo, 2019b).

Aunque el resultado de las movilizaciones, el paro nacional y la negociaciéon pu-
blica que llevo a cabo la CONAIE con el gabinete de Moreno fue la derogatoria del De-
creto 883, parte de las reformas laborales se incluyeron posteriormente en la LOAH,
en el contexto de la pandemia ocasionada por el COVID-19. El periodo que sucedi6 a
la crisis politica de octubre de 2019 estuvo caracterizado por la baja popularidad del
gobierno, que sin embargo mantuvo boyante su politica de ajuste y despidos en el
sector publico. Por ejemplo, en febrero de 2020 se comunicoé el despido de un total de
mil trabajadores de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones (CNT) entre 2017
y 2020; y se puso sobre la mesa las intenciones de privatizacion de dicha empresa,

bajo la figura de la monetizacién de activos (El Universo, 2020a).

Al poco tiempo de este suceso, el 19 de marzo de 2020 se declaro el inicio del confi-
namiento por la pandemia del COVID-19 en Ecuador, abriendo un nuevo periodo politico y

social que tuvo repercusiones en el campo laboral y en la normativa del trabajo.

PANDEMIA, LEY HUMANITARIA 'Y FORTALECIMIENTO
NEOLIBERAL

La pandemia de COVID-19 se desarrolla en un contexto marcado por la precari-
zacion de la vida, producto de la aplicacion de politicas neoliberales recomendadas
por organismos financieros internacionales, quienes han priorizado la acumulacién
y reproduccion de capital, frente a la vida y el fortalecimiento de lo publico. En
cuanto a las reacciones gubernamentales frente al avance del virus pueden identifi-
carse dos tendencias: la primera, un grupo de gobiernos que asumieron politicas de
proteccion social para cuidar la vida de sus ciudadanos; y la segunda, formada por
los que aprovecharon la crisis sanitaria para el recrudecimiento de las politicas de
ajuste que han decantado en la ampliacion de la desigualdad y la profundizacién de
la pobreza (CEPAL, 2020, 2021).

Mientras las fortunas de las personas mas ricas se incrementaron en un 24%, la
pobreza en América Latina pasé de 30,5% en 2019 a 33,7% para 2020 y la pobreza
extrema incremento de 11,3% en 2019 al 12,5% en 2020, esto representa a 287 millo-
nes de personas (CEPAL, 2021). Hay que entender, sin embargo, que la desigualdad
y la pobreza en América Latina son temas estructurales que ya eran graves y que la

pandemia intensificd, como se sistematiza en la siguiente ilustracion.
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llustracion 1. Elementos preexistentes que se agravan con la Pandemia del Covid-19
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El caso ecuatoriano no fue la excepcién, pues el gobierno de Lenin Moreno
demord en tomar acciones concretas para limitar la expansion del COVID-19 y pri-
vilegio el pago de la deuda externa (Cajas & Pastor, 2020), aun cuando no habia
resuelto las necesidades urgentes de los primeros meses de cuarentena. Durante
este tiempo, no impulsd un cambio de timon para preservar la salud integral y la
situacion social y econémica de la poblacion. Todo lo contrario, la reacciéon del go-
bierno se adapté rapidamente al guion neoliberal, reduciendo los pocos recursos
destinados para la politica social, incluidos los de la gestion de la pandemia, pero
priorizando el pago de la deuda externa y el desmantelamiento de la institucionali-
dad estatal (Hurtado & Velasco, 2020, p. 8) junto a la denuncia de varios casos de
corrupcion en hospitales publicos.

La tonica del manejo de la pandemia, por el gobierno ecuatoriano fue la impro-
visacion y la incapacidad para el desarrollo de un plan de accién, expresadas en el
desplazamiento de las responsabilidades hacia los gobiernos locale, por parte del
poder ejecutivo, el cual venia con un desgaste sistematico de su imagen y acepta-

5 La expresion “subempleo estructural” ha sido utilizada por Carlos Larrea (2006) en su libro: “Hacia una historia eco-
l6gica del Ecuador. Propuestas para el debate”, Ecociencia, UASB, Corporacion Editora Nacional, Quito. Este fenémeno es
parte de la historia contemporanea de la dinamica laboral ecuatoriana, y hace referencia al bajo nivel de incorporacién
formal de la fuerza de trabajo en el aparato productivo, lo que desencadena el fortalecimiento de la informalidad e incre-
menta el ejercito industrial de reserva.
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cién, la cual se ubic6 en octubre de 2020 en el 7,3% (GK, 2021) ®. El gobierno central
empled la doctrina del shock” , aprovechando el estado de excepcion, el encierro, la
vulnerabilidad y el miedo al contagio, para aplicar medidas que faciliten la profun-
dizacion del neoliberalismo y garanticen la precarizacion del trabajo y la vida de la
mayoria de la poblacion.

La Ley Orgadnica de Apoyo humanitario (LOAH), se aprobd el 15 de mayo de
2020 (su primera version) en una sesion donde estuvieron presentes 137 asambleis-
tas, de los cuales 74 votaron a favor; 59 en contra y se registraron cuatro abstencio-
nes® ; la versiéon definitiva con el veto presidencial se aprobd el 19 de junio con 133
asambleistas presentes, de los cuales 116 votaron a favor, dos en contra, uno en
blanco y 14 abstenciones (cuatro asambleistas estuvieron ausentes), y fue publicada
en el Registro Oficial el 22 de junio de 20207 . Esta ley sintetizo la vision del gobierno
sobre la emergencia sanitaria, sin tomar en cuenta la oposicién de varias organiza-
ciones sociales, y dejé de lado la contribucion de empleados y empresarios para la
construcciéon de un fondo solidario para paliar la crisis. Para el gobierno de Moreno,

esta ley trataba de concentrar la accién en cinco ejes:

1) generar mecanismos de contribucion solidaria; 2) medidas solidarias y de
bienestar para personas en situacién de vulnerabilidad; 3) crear una cuenta especial
de asistencia humanitaria para la generacién proyectos para enfrentar problemas eco-

nomicos-sociales derivados de la crisis (la cual quedd fuera en la version final de la

6 “El declive de la aceptacion de Moreno se terminé de desplomar cuando se destaparon los casos de corrupcion de los
hospitales durante la pandemia, uno de los mas sonados fue el caso de la compra de fundas de cadaveres en el Hospital
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) de Los Ceibos, en Guayaquil. Alli se compré cada bolsa antifluidos a

148 doélares cuando en el mercado costaba alrededor de 12 doélares. Segin Cedatos para octubre de 2020 la aceptacion

del exmandatario era del 7,3%” (GK, 2021).

7 “El estado de shock se determina por el nivel de afectaciéon que logra un suceso en la poblacion. Este puede devenir
de un fendmeno natural, una crisis politica, una guerra o una crisis econémica. Las distintas crisis generan un impacto
psicolégico que deja vulnerable a la poblacion. Para los neoliberales, ese es el momento en que puede aplicar cualquier
medida econémica”(Klein, 2007; Quevedo Ramirez, 2016, p. 28).

8 “La aprobacion del proyecto de Ley de Apoyo Humanitario calificado como urgente de materia econémica aglutiné los
votos de Alianza PAIS-Aliados (AP), Creando Oportunidades (CREO), un sector de las bancadas de Integracién Nacional
(BIN) y de Accion Democratica Independiente (BADI); dividié a los cuatro integrantes del sector Sociedad Unida Mas Ac-
cion (SUMA), asi como el voto de los independientes. En el voto en contra volvieron a coincidir el Partido Socialcristiano
(PSC) y la Revolucion Ciudadana (RC). A ellos se sumé el movimiento Pachakutik y otro sector del BIN , BADI y un voto

de SUMA” (El Universo, 2020d). Hay que anadir que el legislador de PK Eddye Penafiel voto a favor del proyecto de Ley,
siendo expulsado del partido después de esta accion.

9 “Otros asambleistas, como Jimmy Candell del Movimiento Peninsular Creyendo en Nuestra Gente, criticaron que no
se incluyeran algunas de las observaciones a la propuesta del gobierno. La prohibiciéon de despidos, los incentivos al
comercio, aportes se la banca privada, la eliminacion de las pensiones vitalicias, entre otros, no se incorporaron en la
ley. Reclamaron, también, que no se incluyan beneficios para los sectores de turismo, transporte y artesanal. A pesar de
las criticas, la asambleista Brenda Flor Gil, de Alianza Pais, dijo que el texto que envié el Ejecutivo en abril mejoré en un
70% con las observaciones de los asambleistas” (GK, 2020a).
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ley); 4) generar reformas que permitan “sostener” el empleo sin afectar a derechos;
5) construccion de un régimen temporal para acuerdos entre acreedores y deudores
(Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada del
COVID-19, 2020). Para los intereses de este trabajo, nos concentramos en el Capitulo
IV de la ley que hace referencia a las “Medidas para apoyar la sostenibilidad del em-

pleo” y que se contemplan desde el articulo 18 al 28.

El Art. 18, por ejemplo plantea que se podra modificar “de comin acuerdo en-
tre trabajadores y empleadores las condiciones de la relacion laboral” para lo cual
“la empresa tiene la obligacién de presentar la realidad financiera de la empresa y la
necesidad de suscribirlos, para que los trabajadores puedan tomar una decisién infor-
mada” (Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada
del COVID-19, 2020, pp. 21-22). Este articulo, desplaza la regulaciéon estatal sobre la
relacion de trabajo, por un acuerdo entre trabajador y empleador. Aunque esta figura
no lo devele, la relacién entre trabajadores y empleadores es una relacién asimétrica
de poder, pues el trabajador depende del empleador para mantener sus medios de

subsistencia, por lo tanto, no hay una relacion entre iguales.

Para complementar lo anterior, el Art. 19 sefala las sanciones para quienes in-
cumplan los acuerdos, mientras que el Art. 20 plantea las condiciones minimas para
la validez de estos acuerdos, en este articulo llama la atencién el numeral 3, que
plantea que si el acuerdo dentro de una empresa es aprobado por una mayoria de
trabajadores “estos seran obligatorios incluso para aquellos trabajadores y empleado-
res que no los suscriban y oponibles a terceros” (Ley Organica de Apoyo Humanitario
para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada del COVID-19, 2020, v. 20), mientras que
el numeral 5 sefiala que si estos acuerdos son imprescindibles para la continuidad de
la empresa y en casos de no alcanzarlos “el empleador podra iniciar de inmediato el
proceso de liquidaciéon” (Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis
Sanitaria Derivada del COVID-19, 2020, v. 20)

El sentido de estos articulos remite a la “subsistencia de las empresas” que legi-
tima una practica laboral que enfrenta el interés de empresarios por la acumulaciéon
y reproduccion de sus ganancias, frente al interés de sobrevivencia de la clase traba-
jadora en el marco de un contexto donde “tener empleo es mejor a no tenerlo”. Mien-
tras que el Art. 21 define al Ministerio del Trabajo como el mediador de los conflictos

gue puedan suscitarse entre las partes que suscriben el acuerdo.

El Art. 22 establece en cambio el denominado “contrato especial emergente”,
el cual “es aquel contrato de trabajo por tiempo definido que se celebra para nue-

vas inversiones o lineas de negocio, ampliaciones o extensiones”. Esta modalidad

25



Conflictividad laboral y retorno del neoliberalismo en tiempos de pandemia

“podra ser aplicada también para empresas que atraviesen dificultades econémi-
cas y por lo cual requieran la contratacién urgente de personal para incrementar
la producciéon y cumplir obligaciones pendientes” (Ley Organica de Apoyo Humani-
tario para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada del COVID-19, 2020, v. 22). Estos
contratos podrian contemplar un plazo maximo de dos afos y ser renovados por
un periodo de tiempo similar, solo por una ocasién adicional. En cuanto a la jorna-
da laboral esta podria ser de 20 o 40 horas y, la remuneracion y beneficios de ley

serian proporcionales a la jornada laboral.

Este articulo brinda un marco legal para la normalizacién de la inestabilidad
laboral, al abrir la posibilidad para desarrollar contratos por periodos determina-
dos, que, aunque son de mediano plazo no generan expectativas de estabilidad
laboral a largo plazo. Esto puede provocar en las y los trabajadores incertidumbre
sobre el periodo posterior a la finalizacion del contrato, u orillarles a buscar otras
alternativas para complementar sus ingresos, lo que en ultima instancia propicia
la imposibilidad del ahorro, crédito y consumo, limitando ademas el disfrute de su
tiempo libre ya que la mayor parte de su “tiempo” estara dedicado a actividades

productivas formales o informales.

El Art. 23 se titula “De la reduccion emergente de la jornada de trabajo” y posibi-
lita la reduccion de la jornada de trabajo por eventos de fuerza mayor o caso fortuito
debidamente justificado'? . De acuerdo con este articulo, el empleador podra solicitar
a la autoridad competente que le autorice a reducir la jornada laboral, debiendo la re-
muneracion y el aporte a la seguridad social pagarse con base en la jornada reducida
[...] esta reduccion podra aplicarse hasta por dos (2) anos y renovables por el mismo
periodo por una sola vez” (Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis
Sanitaria Derivada del COVID-19, 2020, v. 23).

Cuando los trabajadores y trabajadoras se acogen a esta media no podran ser

despedidos y en caso de darse, los dividendos se calcularan con base en el salario

10 “En el &mbito laboral, Moreno plantea que se dé un acuerdo entre los trabajadores y el empleador para modificar las
condiciones econdémicas de la relacion laboral y que este no afecte el “salario basico o los salarios sectoriales determi-
nados para jornada completa o su proporcionalidad en caso de jornadas reducidas”. El proyecto de ley aprobado por la
Asamblea menciona lo mismo sobre el acuerdo bilateral y directo entre el trabajador y el empleador, pero no incluye una
propuesta sobre el salario basico. Si no se cumple el acuerdo, el veto parcial advierte que “cualquiera de las partes sera
sancionada con lo dispuesto en el Cédigo de Trabajo. La reduccion emergente de la jornada de trabajo, es otro de los
temas modificados en el veto parcial. La ley dice que, por eventos de fuerza mayor, o caso fortuito debidamente justifi-
cados, el empleador podra reducir la jornada laboral, hasta un maximo del 50%. El documento enviado por el presidente
Moreno afiade que el sueldo del trabajador sera proporcional a las horas trabajadas, afiade. Ademas, el salario no sera
menor al 55% fijado antes de la reducciéon de la jornada laboral” («Sin contribuciones solidarias, la Asamblea aprobé la
Ley Organica de Apoyo Humanitario», 2020).
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basico unificado. Si bien el articulo contempla garantias para las y los trabajadores
cuya jornada haya sido reducida, el punto principal de la discusion esta en la reduc-
cion de la jornada de trabajo y por tanto de la remuneraciéon (cuyo efecto colateral es
la reducciéon de aportes al IESS). Ademas, esto tiene un efecto directo en la calidad de
vida de las familias que dependen de esa remuneracion, y también, garantiza por un

periodo de cuatro afos la precarizaciéon del trabajo.

El Art. 24 hace referencia al ejercicio del derecho a vacaciones, da la potestad
a los empleadores para que notifiquen al trabajador el tiempo para tomarlas o de-
vengarlas. Mientras que del Art. 25 al 28 se detalla la aplicacion del llamado “seguro
de desempleo”, el cual esta destinado para personas que hayan perdido el empleo
en el periodo de pandemia, siempre y cuando posean dos anos de aportaciones,
las ultimas seis de las cuales deben haberse realizado de manera consecutiva. Esto
quiere decir, que, al no contar con una afiliacién previa y con pagos consecutivos no
se podria acceder a este seguro.

Los articulos de esta ley se han convertido desde mediados de 2020 en un meca-
nismo de regulacion paralelo al Cédigo de Trabajo, a la Constitucion de la Republica
y a los tratados internacionales. A manera de hipotesis, se plantea que esta ley garan-
tizo y legalizo la precarizaciéon laboral, dio herramientas juridicas a varias empresas
para despedir trabajadores sin indemnizacién, e incluso desplazé la responsabilidad
de la regulacion estatal del trabajo hacia la negociacion entre las partes, cuya relacion
de poder es claramente desigual. Esto se sostiene mediante el analisis de informes
internacionales, articulos producidos por varios académicos y académicas, ademas de
los datos publicados hasta el momento por el Instituto de Estadisticas y Censos (INEC)

y el Ministerio de Trabajo en el siguiente acapite.
EFECTOS DE LA LEY HUMANITARIA EN EL MERCADO DE TRABAJO

Una de las principales preocupaciones derivadas de la pandemia ha sido la si-
tuacién de la economia y su contraccion, debido a la paralizaciéon de gran parte de las
actividades productivas por aproximadamente seis meses. En ese contexto, la dimen-
sion del trabajo se ha convertido en uno de los tépicos centrales en las discusiones
que giran alrededor de la pandemia y sus efectos, los cuales han sido diferenciados
en funcion de la clase social a la que se pertenezca, el género y también el factor
racial. La CEPAL ha logrado identificar varios grupos sociales que muestran una ten-
dencia a perder ciertos niveles de calidad de vida o a profundizar su precarizacion, tal

como se muestra en la ilustracion 2.
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llustracion 2.Grupos sociales con mayor vulnerabilidad en el contexto de pandemia

Personas en Personas con

situacion de calle discapacidad
Poblacién rural Nifos, ninas, adolecentes,

Pueblos indigenas jovenes, personas mayores,
Afrodescendientes \ / migrantes
: : Estratos de ingresos
domésticas remuneradas trabajadores informales

Vulnerabilidad

Salud fisica Nutricion ] " Educacion Ingresos Trabajg
y mental . laborales infantil

f —
Violencia
intrafamiliar

Acceso a
servicios basicos

A no remunerado
internet

Trabajo de cuidado J

Fuente: CEPAL, 2020; Elaboracion propia, 2021.

Como se puede observar, las decisiones de los gobiernos debieron tomar en
cuenta las multiples vulnerabilidades de estos grupos sociales, ya que no solo se vio
y se ve afectada la dimensidon econémica de sus vidas, sino también su dimensién
familiar, psicoldgica o educativa. Esto se observa en el incremento de la violencia in-
trafamiliar, la intensificacién del trabajo de reproduccion social en el caso de las mu-
jeres debido a la doble carga de trabajar y cuidar, a mas de la vulneracion del derecho
a la educacion de cientos de jovenes, nifios y nifias que no contaron con el acceso a

recursos tecnoldgicos o a internet para continuar sus procesos de formacion.

El Ecuador ya arrastraba una profunda crisis econémica y politica, a la que se
le sumé la crisis sanitaria. A diciembre de 2019 la pobreza por ingresos se ubico
en 25%; mientras la pobreza por NBI se ubicaba en 34% para ese periodo. Para di-
ciembre de 2020 segun datos del INEC, ya en el contexto de pandemia, la pobreza
por ingresos llegd al 32,4%; y la pobreza por Necesidades Basicas Insatisfechas
(NBI) se ubico en el 32,6%.

Como muestran los datos, el panorama ya era complicado para los sectores de
trabajadores y uno de los efectos principales de la pandemia esta relacionado con la
agudizacion de la pobreza por ingresos, lo que podria ser una consecuencia directa
del deterioro del mundo del trabajo provocado por la pandemia. A lo anterior, habria
gue sumar, la aplicacion de la “Ley Organica de Apoyo Humanitario” (LOAH) como se

puede observar en la llustracion 3.
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llustracion 3. Personas con empleo adecuado / pleno periodo dic-2007 jun-2021
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Fuente: INEC, junio 2021; Elaboracion: Diego Carrién, 2021.
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Segun las estimaciones del Observatorio del Trabajo y el Pensamiento Critico-UCE
(OTyPC) (Carrién, 2021), entre septiembre de 2019 y septiembre de 2020 el empleo
adecuado cay6 en un 24%, esta cifra significa que 769 214 personas perdieron el empleo
en medio de la pandemia. En ese marco, el impacto de la LOAH en la preservacion del
empleo pleno fue minimo y mas bien garantizé modalidades de precarizacion y deterioro

de las condiciones del empleo pleno, como se puede observar en la ilustracion 3.

La LOAH preservd bajo nuevas condiciones laborales 67 933 contratos 77 161
nuevos contratos (145.094) contratos, lo que significa un 1,79% de la PEA, porcentaje
que muestra el bajo impacto de la LOAH, si lo comparamos en el mismo periodo con el

porcentaje de actas de finiquito que es mayor al 10% de la PEA (821 092).

Es decir, la LOAH no se convirtié en una politica publica eficiente para el cuidado
del empleo, mas bien garantizo la precarizacion del trabajo, ya que quienes preservaron
el empleo en varios casos, tuvieron que renunciar, ya sea a la estabilidad laboral, a su

jornada de trabajo completa o tuvieron que aceptar la reduccién de su remuneracion.

llustracion 4. Actas de finiquito, contratos preservados y nuevos contratos regidos por la

LOAH jun 2020-2021 en relacion con la PEA
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171.401 145.094

Actas de finiquito Contratos preservados y nuevos contratos regidos por la LOAH
(jun-2020-ene 2021}

Fuente: Ministerio de Trabajo 2021; Elaboracién propia, 2021.

El problema que se desprende de esto es la naturalizaciéon de la precarizacion en
las relaciones laborales formales en particular y en el mercado de trabajo en general.
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En la ilustracion 5 se aprecia las redefiniciones contractuales y las nuevas formas de

contratacion establecidas en la LOAH.

llustracion 5. Contratos redefinidos y nuevos contratos regidos por la LOAH jun 2020-ene

2021
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@ Contratos por giro de negocios (30 de jul 2020-28 ene 2021)

® Nuevas modalidades contractuales (30 de oct 2020-28 ene 2021)

Fuente: Ministerio de Trabajo 2021; Elaboracién propia, 2021.

La ilustracién llama la atenciéon sobre el numero de contratos generados vy regi-
dos por la LOAH entre junio de 2020 y enero de 2021. Es importante observar que
un 0,78% de contratos se registraron bajo la modalidad de reduccion de la jornada
de trabajo y el 0,06 como acuerdo entre partes, es decir, son el sector que teniendo
empleo pleno negoci6 bajo las condiciones impuestas en la LOAH para preservar su
trabajo. Es importante sefialar que lo anterior se inserta en una dinamica historica de
deterioro del mercado de trabajo, pues como se muestra en la ilustracion 4, mas de
cinco millones de la PEA se encuentran en la precarizacion o en condiciones de traba-
jo no adecuadas, ya sea en el subempleo, el empleo no pleno o el empleo no remu-
nerado. Situacion que se recrudecié con la pandemia, dadas las garantias que presto
el gobierno de Lenin Moreno para asegurar a los grupos empresariales la seguridad
juridica para sus inversiones y la acumulacion de capital, haciendo mas evidente la

captura del Estado por las élites (OXFAM, 2021) y sus grupos de interés.
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llustracion 6. Composiciéon de la dinamica laboral a jun-2021
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Fuente: INEC, junio 2021; Elaboracion: Diego Carrién, 2021.

Como consecuencia de lo anterior, el segmento del empleo adecuado muestra

una tendencia a la reduccion, en este caso, de los mas de ocho millones de personas

que componen la PEA, solo 2 604 263 acceden a un empleo pleno, es decir, con esta-

bilidad laboral, acceso a derechos y seguridad social, como muestra la llustracion 7.
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Con esta ilustracion, se puede observar, ademas, que el deterioro de la calidad
del empleo es sistematico desde 2019. En este sentido, las actividades productivas

que generan mayor empleo adecuado se detallan en la llustracién 8:

llustracion 8. Contratos vigentes para jun-21

Organizaciones y érganos extraterritoriales | 1.227
Distribucion de agua = 13.859
Inmobiliarias == 15.887
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado == 16.741
Hogares como empleadores ==mm 30.661
Artes, entretenimiento y recreacion w=m=m 30.822
Explotacion de minas y canteras w=mm 39 728
Informacidn y comunicacion === 52 665
Alojamiento y de servicios de comidas m—— 62 927
Administracion publica y defensa  =e——— 64.938
Financieras y seguros m——— 72 275
Otro m—— 91,077
Atencidn a la salud humana y de asistencia social = 91 505
Otras actividades de servicios m——————— 93 258
Transporte y almacenamiento =——— 97339
Ensefianza m———— 107.675
Servicios administrativos y de apoyo m— 131 565

Construccion 148.282
Profesionales, cinetificas y técnicas 160.334
Industria manufacturera 285.154
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 352.748
Comercio, reparacion de Vehiculos automores y... 337.416
0 100.000 200.000 300.000 400.000

Fuente: INEC, junio 2021; Elaboracién propia, 2021.

Las actividades econdmicas que generan mayor numero de contratos son las ac-
tividades agrarias, la reparacion de vehiculos y la industria manufacturera. La mayor
dependencia del sector comercial, de servicios y agricola deja ver al mismo tiempo
un aparato productivo-industrial con limitaciones para absorber una gran cantidad
de mano de obra (factor que en primer momento podria explicar la gran cantidad de

gente que es parte del ejercito industrial de reserva).

Como resultado de la menor absorcion de la mano de obra, se incrementa la po-
blacion desempleada, que cae en la categoria de empleo no pleno/no adecuado y del
subempleo, que ha sido una constante histérica en el mercado laboral ecuatoriano.
Esta situacion también se agravo por la pandemia y la aplicacion discrecional de la
LOAH, como indica la llustracion 9.
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llustracion 9. Personas subempleadas. Periodo dic-19 a sep-20

2.500.000

1.949.825

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

dic-19 sep-20

Fuente: INEC, junio 2021; Elaboracion: Diego Carrién, 2021.

Como se puede observar en el grafico, el subempleo tiene un incremento sig-
nificativo entre diciembre de 2019 a septiembre de 2020, lo que es efecto de la pan-
demia y la ausencia de una politica laboral por parte del gobierno para el cuidado
del empleo pleno. La pérdida del empleo empuja a las y los desempleados a buscar
nuevas alternativas para generar ingresos en la informalidad. A esto se debe sumar
cercade 1 074 505 que entran en la clasificacién del empleo no remunerado, de ese

numero la mayoria (704 513) son mujeres y el resto (369 992) hombres.

Las actividades no remuneradas en su mayoria son realizadas por mujeres, ya
que estan relacionadas con las actividades reproductivas en tres niveles: la reproduc-
cion bioldgica relacionada con la gestacion; la reproduccion cotidiana que tiene que
ver con el cuidado y supervivencia de la familia; y la reproduccion social, la cual tiene
como objetivo la sociabilidad e interiorizacion de las normas sociales (Jelin, 2016, pp.
46-47). En este sentido, cuando se hace referencia a la reproduccion social esta:

Implica hablar de una reproduccién material, fisica, de la fuerza de trabajo porque,
como es evidente, si nuestros cuerpos no estan vivos y no estan saludables, no hay
reproduccion social. Pero la reproduccién social también incluye otras actividades des-
tinadas a dar forma, a moldear a las personas [...] Esto no nos surge naturalmente.
Debemos ser disciplinadas, debemos ser formateadas para aguantar estar sentadas
tres horas en una clase... je incluso disfrutarlo! O estar sentadas durante horas en una
computadora o en un puesto de trabajo en una fabrica y, aunque no lo disfrutemos,
ser capaces de hacerlo. Entonces, la reproduccion social también tiene que ver con la
socializacion. En otras palabras, la reproduccién de actitudes, predisposiciones, habili-
dades, calificaciones; en cierto sentido es la reproduccion de la subjetividad e incluso
la internalizacion de las formas de la disciplina (Arruzza & Battacharya, 2020, p. 39).
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Es decir, el trabajo reproductivo es central para garantizar tanto el bienestar de
la familia como la reproduccion bioldgica de la fuerza de trabajo, que permiten el de-
sarrollo de las actividades productivas a mayor escala; pero al mismo tiempo, las ac-
tividades de reproduccion tienen nula o poca remuneracion y reconocimiento social.
Con ello se puede senalar, que la pandemia tuvo consecuencias negativas en relacion
con las condiciones de trabajo paras las mujeres, pues se redujo la participacion de
estas en el mercado de trabajo, acentuando los roles de género en torno al incremen-

to del trabajo de cuidado no remunerado.

Las profesiones feminizadas relacionadas con los cuidados, el trabajo remu-
nerado del hogar (empleadas domésticas), la atencion a personas mayores y enfer-
mas, la educacion de ninos y nifas también han tenido condiciones de desventaja
en medio de la crisis sanitaria. Por ejemplo, las trabajadoras remuneradas del hogar
“sufrieron un desempleo de cerca del 80%” durante el periodo de confinamiento
(El Comercio, 2021a). Por su parte, las profesionales de la salud como enfermeras,
auxiliares y doctoras tuvieron un riesgo mayor de contagio al formar parte de la pri-
mera linea de atencion a pacientes contagiados por el COVID-19 (Consejo Nacional
para la Igualdad de Género - CNIG, 2020).

En el area de la educacion de nifias, ninos y adolescentes, la participacion de
mujeres también es mayoritaria. En estas condiciones, las profesoras han tenido con-
flictos para equilibrar el teletrabajo con el cuidado, mientras asumen también la edu-
cacion remota de sus hijos e hijas (El Comercio, 2021b). En este sentido, las mujeres
que participan en el mercado laboral, o que trabajan de manera informal no han
dejado de realizar labores de cuidado no remuneradas, sino que han visto dobladas
y triplicadas sus jornadas al hacerse cargo del teletrabajo, de la educacion remota de

sus hijos e hijas y de las labores domésticas.

El INEC ha indicado que “la brecha de género en el desempleo se duplicé”, mien-
tras la oferta laboral para las mujeres, especialmente jovenes, disminuyé. Si bien el
empleo adecuado se redujo en general a causa de la pandemia, se ha cuantificado una
diferencia de 10% entre mujeres y varones (El Comercio, 2021a). Ademas, se ha obser-
vado un incremento del trabajo no remunerado del hogar por parte de las mujeres, a
la par de una disminucién de la participaciéon de los hombres en el mismo, como se
observa en la llustracién 10, donde mas de un millén de personas estarian en estas

condiciones, de ellas la mayoria son mujeres.
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llustracion 10. Empleo no remunerado. Periodo dic-2007 a jun-2021
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Fuente: INEC, junio 2021; Elaboracion: Diego Carrion, 2021.
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Es fundamental conectar esta cifra con el aumento del desempleo de las mujeres
y la reducciéon de las alternativas para gestionar el cuidado y la educacion virtual de
ninos, ninas y adolescentes en el contexto de pandemia. En ese sentido, vale pregun-
tarse por la cantidad de trabajadoras no remuneradas del hogar que desean emplear-
se y que no pueden hacerlo por las limitaciones del mercado de trabajo, asi como
por las condiciones adversas producidas por la pandemia. Ademas, posicionar este
indicador es central, ya que representa a la fuerza de trabajo de las mujeres, nifios, ni-
fas y adolescentes que se dedican ya sea a tareas de cuidado o al apoyo de unidades
productivas de caracter familiar y también se toma en cuenta la dinamica del trabajo
en el campo, donde el empleo pleno es minimo y se impone una légica que combina
trabajo no adecuado con trabajo no remunerado, como lo muestran los testimonios

de dos trabajadores rurales de la provincia de Tungurahua:

Ese es el caso de Carlos Tenisaca, de 33 afos, quien trabaja a diario en los terre-
nos de los vecinos o amigos que ya lo conocen. El y su familia, incluyendo sus hijos
de 13 y 10 anos, salen desde tempranas horas de la mafnana a buscar el sustento,
sin embargo, hay dias en que lamentablemente no pueden conseguir nada. “Tengo
trabajo por lo menos para sobrevivir’, comenta como dandose aliento, al tiempo
de asegurar que como jornalero gana de 10 a 12 délares diarios, ya sea en jornada
completa de 08:00 a 17:00 o a su vez en jornada unica de 08:00 a 16:00. Otro caso
es el de Maria Pujos, quien es madre soltera y también trabaja a diario en la agricul-
tura. Ella explicé que solo puede trabajar tres dias a la semana ganando 12 doélares
diarios, pues los otros dias trabaja en terrenos de familiares “dando la mano para
que luego ellos me la den a mi, en esos dias no se gana nada”, comentd. Esto re-
presenta que semanalmente, trabajando cinco dias, en promedio un jornalero gana
alrededor de 60 délares, lo que implica que su salario mensual no sobrepasaria los
240 délares, ni siquiera un salario basico unificado del trabajador general (EI 78.8%

del empleo rural es no adecuado, 2021).

Otro de los indicadores donde podemos observar los efectos de la pandemia del
COVID-19 es en el de la evolucion del desempleo, como podemos observar en la llus-
tracion 11, este se increment6 de manera significativa si tomamos como referencia el
mes de diciembre de 2019 y lo comparamos hasta septiembre de 2020, momento en

que varias restricciones de movilidad y trabajo aun se mantenian.
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llustracion 11. Poblacion desempleada entre diciembre 2019-septiembre 2020
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Fuente: INEC, junio 2021; Elaboracién: Diego Carrion, 2021.

Para el periodo sefialado el desempleo paso del 4% al 6%, debido en especial al
cierre y paralizacion de fabricas, talleres, centros comerciales. Y en el sector publico
como efecto de lo que denominaron optimizacion de recursos. Uno de los datos cen-
trales en relacién con el desempleo, se produce cuando desagregamos el indicador
de poblacion desempleada por género, ya que como lo muestra la llustraciéon 12, este

recae con mayor fuerza sobre las mujeres.

Como se puede constatar, el desempleo en el caso de las mujeres es mas sig-
nificativo, ademas que se observa un incremento sostenido del mismo desde 2017
hasta el 2021, lo cual se podria explicar por la vulnerabilidad estructural que recae
sobre este segmento de la poblaciéon y las mayores dificultades para acceder al
empleo formal. Sin embargo, para entender las particularidades y la dinamica en el
mundo del trabajo relacionado con las mujeres, habria que desarrollar una investi-
gacion especifica sobre el tema que sume a los trabajos ya realizados (CIM - OEA,
2020; Consejo Nacional para la Igualdad de Género - CNIG, 2020; Hidalgo & Salazar,
2020; Santillana et al., 2021).
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llustracion 12. Poblacién desempleada por género sep-2017 a jun-2021
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Fuente: INEC, junio 2021; Elaboracién: Diego Carrion, 2021.
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Con estos antecedentes se puede observar a continuacién los impactos de
la pandemia y de la LOAH en la composicion de la PEA, con corte a septiembre de
2020. Los resultados mostrados en la ilustracion son alarmantes, ya que el desem-
pleo se increment6 en dos puntos, mientras que el empleo adecuado se redujo en
ocho y el empleo no adecuado subié cinco puntos. Con ello se puede concluir que
el impacto sobre el empleo tanto de la pandemia como de la aplicacion de la LOAH
fue devastador, en especial para los sectores de la clase trabajadora, empleados
publicos, mujeres, trabajadores informales y migrantes, sectores que en muchos de
los casos han sido excluidos histéricamente debido a factores raciales, de clase o de
género, o en el caso de los servidores publicos siendo los receptores de la retérica
neoliberal de la optimizacion del Estado.

llustracion 13. Peso porcentual y variacién de los componentes de la PEA por condicion de
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Fuente: INEC, junio 2021; Elaboracién: Diego Carrién, 2021.

En este marco, es importante sefialar los elementos que han articulado la ac-
cién organizada de las y los trabajadores, poniendo de relieve las dinamicas de la
organizacion sindical, las acciones y propuestas desarrolladas durante la pandemia,
asi como los conflictos que tomaron mayor relevancia en el contexto de la aplica-

cion de la LOAH vy la precarizaciéon de las condiciones de trabajo.

ORGANIZACION SINDICAL, PANDEMIA Y PROPUESTAS ORGANIZATIVAS

El punto de partida para abordar el tema organizativo de las y los trabajadores
es comprender que, segun datos del Ministerio de Trabajo, presentados por el portal
digital Primicias, s6lo el 4% de la PEA cuenta con algun tipo de organizacion de carac-
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ter sindical, gremial o profesional. Como lo muestra la llustracién 11 en el pais exis-
ten 5.761 organizaciones laborales, de las cuales 1.722 estan ubicadas en el sector

publico y 4.039 en el sector privado (Primicias, 2021).

llustracion 14. Numero de organizaciones sindicales (publicas-privadas) jun-21

o

1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

Fuente: Ministerio de Trabajo, Primicias junio 2021; Elaboracién propia, 2021.

De la ilustracion 14 podemos resaltar que el panorama de organizacion sindi-
cal muestra limitaciones. Las causas de la no sindicalizacién pueden ir desde el des-
interés, el acceso deficiente a informacion sobre la organizacion, y las trabas tanto
patronales, legales y gubernamentales que dilatan tramites o despiden a quienes

realizan los intentos organizativos.

Mientras que en el sector publico la Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP)
no permite la formacion de sindicatos, sino la de asociaciones, las cuales no tienen la
capacidad de negociacion, ademas de restringir su capacidad de tomar acciones de

hecho en momentos de vulneracion de sus derechos.

El panorama organizativo en consecuencia muestra problemas relacionados tan-
to con los obstaculos puestos por el sector privado, asi como por el alcance de las
propias organizaciones, pues como lo muestra la ilustracion 15, son 329 659 traba-
jadores que se encuentran sindicalizados. Si tomamos como referencia que son mas
de ocho millones de personas las que estan en la PEA, y mas de dos millones quienes

se encuentran con un empleo formal.
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llustracion 15. Numero de trabajadores sindicalizados (publicos-privados) jun-21

Sindicalizados en el sector privado _ 189507

Sindicalizados en el sector publico _ 139659

Totalde trabajadores sindicalizados _ eiee

Fuente: Ministerio de Trabajo, Primicias junio 2021; Elaboracién propia, 2021.

A lo anterior habria que sumar el efecto de la dindmica laboral que expulsa de
forma permanente mano de obra formal hacia el subempleo, anulando las posibilida-
des de organizacion sindical. Para entender la composicion del tejido organizativo en
relacion con el trabajo, es necesario diferenciarlas en relacién con el tipo de norma

que regula la relacion laboral.

Por ejemplo, el Codigo de Trabajo rige al sector privado y a las areas de servicios
del sector publico (limpieza, guardiania, talleres, mantenimiento de maquinaria y edi-
ficios). Mientras que la LOSEP organiza al sector publico dedicado a la administracién
del Estado; asi también hay regimenes legales particulares o mixtos para determina-
dos sectores como el trabajo de las y los maestros secundarios y universitarios que
ademas de regirse por la LOSEP, también se estipulan sus condiciones de trabajo en
leyes especificas como la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) o la Ley Orga-
nica de Educacién Superior (LOES), ademas de reglamentos y escalafones especificos.
La llustracion 13 muestra los tipos de organizaciones laboral existentes en el pais.

Como se aprecia, la principal forma organizativa son los sindicatos. Una di-
namica que por lo general debilita la capacidad de accidén conjunta de este tipo de
organizaciones puesto que en una misma empresa pueden existir varios sindicatos,
pero solo un comité de empresa, los cuales en ocasiones pueden tener un accionar
favorable a los empleadores. Las asociaciones, por otro lado, representan tanto a
trabajadores del sector publico, como también a varias que pueden estar ubicadas
en el sector informal. En la llustracién 14 encontramos los sectores econémicos que

muestran mayor numero de organizaciones laborales.
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llustracion 16. Numero de organizaciones sindicales (publicas-privadas) jun-21
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Fuente: Ministerio de Trabajo, Primicias junio 2021; Elaboracion propia, 2021.

El espacio relacionado con la agricultura, ganaderia y pesca registra un mayor
numero de organizaciones laborales, de acuerdo con los datos del Ministerio de Tra-
bajo; le sigue la industria manufacturera donde se registran 799 y las otras activida-
des sefalan gran parte de agremiaciones y sindicatos que tienen diferentes caracte-
risticas. La capacidad organizativa también depende de la dinamica de la actividad
econdmica, ya que en el caso de las actividades turisticas en muchas ocasiones son

empleos por temporada o jornada, lo que limita su capacidad organizativa.

llustracion 17. Numero de organizaciones sindicales (publicas-privadas) jun-21
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Fuente: Ministerio de Trabajo, Primicias junio 2021; Elaboracion propia, 2021.
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Lamentablemente, no se puede aseverar que la mayoria de los sindicatos u organi-
zaciones gremiales respondan de forma exclusiva a las demandas de la clase trabajadora.
A nivel politico, por ejemplo, los intereses representados por los sindicatos de choferes

profesionales son diferentes a aquellos que estan en la rama de la manufactura.

Por tanto, es importante analizar y comprender de manera detallada las particula-
ridades de las organizaciones sindicales, asi como los intereses politicos que represen-

tan, lo cual podria ser tema de préximas investigaciones.

A pesar del contexto adverso, el Frente Unitario de Trabajadores (FUT), junto con el
Frente Popular (FT) y la Confederacion de Nacionalidad Indigenas del Ecuador (CONAIE)
agrupados en el Colectivo Nacional, en el mes de abril de 2020 tomaron las siguientes
resoluciones, que fueron enviadas como carta al presidente Moreno sobre la necesidad

de una politica publica enfocada en la defensa de la vida y dignidad de la gente:

1. No al pago de la deuda externa; priorizar recursos para salud, educacién, em-
pleo y alimento.

2. Quien mas tiene, mas aporte, los grupos econémicos deben aportar mas, estos
aportes deben ser proporcionales a sus ganancias millonarias.

3. Cobro a los grandes evasores del fisco, evitar la fuga de capitales y exigir que
retornen los capitales invertidos en el extranjero y depositados en paraisos fis-
cales, para la produccién en nuestro pais. Asi mismo que se incentive al sector
financiero para que entregue préstamos a bajo interés para la reactivacion pro-
ductivas y que se ofrezca incentivos tributarios a las empresas que mantengan
los puestos de trabajo y salarios.

4. Enfrentar el gravisimo problema de salud publica buscando contener el conta-
gio del COVID-19, destinar los recursos suficientes y obtener los implementos
requeridos para realizar las pruebas necesarias de forma masiva y evitar la
proliferacion del contagio.

5. Adquirir los equipos de bioseguridad para los profesionales y trabajadores de
la salud y de los demas sectores de servicios basicos y estratégicos, asi como
equipamientos y dotaciones de medicinas suficientes en los hospitales para la
atencién adecuada a los enfermos.

6. Asegurar el aislamiento preventivo y contener la proliferacion del contagio, para
lo cual las familias deben contar con la alimentacion necesaria y evitar el aban-
dono de la cuarentena; sostener a los trabajadores en sus empleos con salarios
sin reducciones para la alimentacion de sus familias; las personas que no tienen
trabajos remunerados reciban una bonificacion basica de al menos 100 délares
por mes, para solventar las necesidades mas elementales; los hogares sin ingresos
fijos reciban kits alimenticios oportunos, para evitar su concurrencia a los centros
de abastecimiento; y, garantizar una asistencia oportuna y digna al sepelio de los
fallecidos en casas y hospitales, poniendo en primer plano la comida, la medicina
y la dignidad de los pueblos.
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7. Derogatoria inmediata de acuerdos lesivos para los derechos laborales (079,
080) emitidos por el ministro de Trabajo para facilitar y alentar el despido de
los trabajadores; asi como la reforma al articulo 169.6 del Coédigo de Trabajo.
En este marco rechazamos el anuncio del ministro de Economia quien dijo que
se impulsara una politica de “acuerdos” para revisar los salarios y modificar las
jornadas de trabajo.

8. Exigir que las empresas extractivitas cumplan con la cuarentena y asistencia in-
mediata por parte del Gobierno a las comunidades amazoénicas afectadas por las
inundaciones y desbordamiento de rios, derrames petroleros y otros.

9. Garantizar el derecho humano a la educaciéon de la nifiez y juventud estudiosa
del campo y la ciudad en estricto apego al interés superior del nifio y el joven
(Colectivo Nacional, 2020).

Los sectores representados por estas organizaciones desarrollaron un conjunto
de demandas, entre las que destacan la exigencia a cobrar impuestos especiales a los
mas ricos, atender la necesidad de alimentacion de grupos vulnerables y la defensa de
los derechos laborales. Estas mismas organizaciones convocaron para el 16 de julio
de 2020 una movilizacion presencial, que tenia como motivacion principal demostrar
la oposicion a la LOAH y la precarizacion de la vida. La medida de hecho tuvo buena

acogida por parte de sus organizaciones, pero no mayor eco en el gobierno.

A pesar del contexto adverso, para la mayor parte de las y los trabajadores, en
medio de la pandemia se movilizaron varios sectores e incluso los trabajadores de
EXPLOCEN desarrollaron una de las huelgas mas largas e importantes de lo que va
del siglo XXI. También se dieron medidas de hecho por parte de médicos y residentes
del sector publico de salud, a los cuales, segun el articulo 75 de la LOAH se les debia
garantizar un nombramiento definitivo por estar en la primera linea contra la pande-
mia. En esa misma linea se puede resaltar la acciéon de las y los riders de aplicacién de
servicio a domicilio que se movilizaron en demanda de material sanitario y mejores

condiciones de trabajo en las plataformas digitales.

FALTA DE PROTECCION Y SEGURIDAD AL PERSONAL DE SALUD EN
EL CONTEXTO DE LA CRISIS SANITARIA

Uno de los conflictos que suscitan mayor interés a nivel laboral es la desprotec-
ciéon a la que se vio sometido el personal sanitario en el contexto de la pandemia del
COVID-19. Este conflicto debe ser entendido como un proceso largo que tuvo inicio
desde la declaratoria de emergencia y que aun hoy no ha sido del todo resuelto. En
esta situacion el doble papel del Estado, como empleador y ente de control del tra-

bajo, ha sido cuando menos problematica. Contradictoriamente se ha usado la capa-
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cidad regulatoria del Estado para desregular las condiciones de trabajo del personal
sanitario, aun cuando en lo retérico se ha ensalzado la heroicidad de los médicos,

enfermeras y demas profesionales de la salud.

llustracion 18. Sistematizacion de conflicto: Falta de atencién y seguridad del personal de

salud en el contexto de la crisis sanitaria

DATOS GENERALES CARACTERISTICAS
Nombre del conflicto Falta de atencion al personal sanitario de primera linea, por parte del Estado

Motivacion del conflicto  -Falta de insumos de seguridad sanitaria
-Atrasos en los pagos estipendios a médicos postgradistas
-No reconocimiento del COVID-19 como enfermedad profesional
-Ofrecimientos de contratacion definitiva incumplidos
-Discriminacion xenofdbica a profesionales extranjeros
-Escasa o nula atencidn en salud mental para el personal de primera linea

Actor de la movilizacion  -Federacion Médica Ecuatoriana (FME)
-Federaciones Unidas de Profesionales de la Salud del Ecuador (FUPSE)
-Frente de Gremios de la Salud del Guayas
-Colegio Médico de Pichincha (CMP)
-Colegio Médico del Guayas (CMG)
-Colegio Médico del Azuay (CMA)

Acciones tomadas -Pronunciamientos publicos
-Movilizaciones
-Plantones
-Acciones de proteccion
-Gestidn con instituciones resnonsables

Respuestas estatales - Resolucién Nro. MDT-2020-022 del Ministerio de Trabajo
-Articulos 25, séptima disposicidon general, segunda disposicion reformatoria de
la LOAH
-Articulos 10, 39, 40, cuarta disposicién transitoria, Reglamento General de la
LOAH

Resolucion del conflicto El conflicto no ha sido del todo resuelto; a nivel operativo todavia se registra falta
de equipos de proteccion personal, insumos médicos y medicamentos. Asi tam-
bién el cumplimiento de los contratos definitivos sigue retrasado y hay deman-
das gremiales para ampliar el universo de profesionales y trabajadores que sean
incluidos en este reconocimiento. Los médicos discriminados por su condicidn
migratoria y otros afectados ha interpuesto exitosamente alrededor de 70 recur-
sos legales, sin embargo, el Ministerio de Salud aun no ejecuta las disposiciones
legales. Tampoco existe una politica de proteccion de la salud mental del personal
sanitario de primera linea, sector en el que se han visto incrementados los cua-
dros de fatiga, estrés, depresion, ansiedad e insomnio.

Duracién del conflicto El conflicto ha tenido lugar desde marzo del 2019 hasta el presente, es decir un
afio y cinco meses.

Elaboracién propia, 2021.
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En el inicio del confinamiento, es decir a mediados de marzo de 2020, médicos
provenientes de todas las regiones del pais denunciaron la falta de insumos basicos
para la prevencion del contagio como mascarillas, guantes, alcohol o jabon (Castro,
2020). Esta complicada situacion fue silenciada por las direcciones de las unidades
de salud publica que, como en el caso del Hospital Carlos Andrade Marin (Miranda,
2020), amenazaron a los funcionarios con iniciar procesos legales si estos emitian

sus criterios a través de redes sociales o medios de comunicacion.

Aunque el gobierno negé las acusaciones, la falta de insumos fue corroborada
con pruebas documentales que circularon a través de redes sociales. Instituciones
como la Defensoria del Pueblo generaron pronunciamientos que exigian la prioriza-
cion de la protecciéon del personal de salud (Defensoria del Pueblo, 2020). Lamenta-
blemente el desabastecimiento contintia hasta el dia de hoy y se ha profundizado,
registrandose ausencia de medicamentos de todo orden, y ya no solamente aquellos
relacionados con el tratamiento del COVID-19 (El Universo, 2021h).

Un elemento posterior del conflicto tuvo que ver con la emision de la Resolucién
Nro. MDT-2020-022 del Ministerio de Trabajo, cuyo unico articulo determina que
“la enfermedad del coronavirus (COVID-19) no constituye un accidente de trabajo ni
una enfermedad profesional” debido a la declaracion de pandemia a nivel de los or-
ganismos internacionales y a su condicion de contagio comunitario (Resolucién Nro.
MDT-2020-022, 2020). Esta medida pretendia desvincular al Estado de su responsa-
bilidad de brindar condiciones adecuadas para el desarrollo del trabajo del personal
sanitario del sistema publico de salud. Aunque el Ministerio de Trabajo se ratifico
en esta resolucion en los dias posteriores, el amplio rechazo de la ciudadania a esta
medida permitido que los “sindromes respiratorios agudos causados por virus” sean
considerados enfermedades profesionales en el caso del personal sanitario del sector
publico o privado a través de una reforma al Cédigo del Trabajo dispuesta en la LOAH
(Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada del
COVID-19, 2020 Disposicién Reformatoria Segunda).

Este nuevo marco legal -sin embargo- contrasté fuertemente con el trato publi-
co que el Ministerio de Salud brind6 al personal sanitario, a través de su entonces
responsable Carlos Zevallos. Ademas de la pésima gestion de la crisis, el exminis-
tro sefald en television nacional que el “personal de salud que se contagié y que
fallecié” contrajo el coronavirus en el “ambito social” e incluso acuso a médicos,
enfermeras y otro personal de apoyo de las casas de salud de haber llevado “la en-
fermedad a los hospitales” debido a su “desconocimiento total” de las normas de
protecciéon sanitaria (El Comercio, 2020e).
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Las desatinadas palabras de Zevallos tuvieron respuestas enérgicas de los
gremios de los profesionales sanitarios como la Federacién Médica Ecuatoriana
(FME) y los colegios de médicos del Guayas, Pichincha y Azuay, entre otros. Las
organizaciones de profesionales mostraron que durante los primeros meses de
la pandemia mas del 40% de contagios se habian dado en el personal sanitario y
administrativo de hospitales segun cifras del propio Ministerio de Salud (Ediciéon
Médica, 2020a). De hecho, en Ecuador después de un trimestre de confinamiento
las cifras de organismos internacionales mostraron que Ecuador, con 82 profesio-
nales sanitarios fallecidos, era el cuarto pais de la region que tenia mas decesos
a causa del virus en personal de salud (Amnistia Internacional, 2020). Los datos
oficiales en el mismo periodo mostraban 77 fallecidos, sin embargo, las cifras que
manejan los gremios muestran otra realidad. Por ejemplo el Frente de Gremios de
la Salud del Guayas indica que solo en Guayas perecieron al menos 200 profesio-
nales del sector, sin tomar en cuenta al personal administrativo (Edicion Médica,
2020b). Por su parte, la Federaciones Unidas de Profesionales de la Salud del Ecua-
dor (FUPSE) muestra que hasta abril de 2021 han fallecido al menos 647 médicos,
enfermeras, psicélogos y odontélogos (Roa Chejin, 2021).

ATRASOS EN PAGOS DE MEDICOS POSTGRADISTAS

Otra constante ha sido el atraso en pagos a postgradistas que laboran como
parte de sus estudios de especialidad en hospitales de las redes de salud publica.
Este conflicto tuvo lugar desde el inicio de la crisis sanitaria y se ha mantenido hasta
el presente, registrandose medidas de hecho y peticiones publicas de los médicos
becarios hasta julio de 2021. Las salidas legales a esta problematica se expresaron

en la LOAH y en su Reglamento General.

En la séptima Disposiciéon General de la LOAH se estableciéo un conteo de dos
anos, por cada ano que devenguen los médicos especialistas que habian sido bene-
ficiarios de becas (Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sa-
nitaria Derivada del COVID-19, 2020 Disposicion General Séptima). Pero ademas el
articulo 39 del reglamento de la LOAH establecié que dichos profesionales, becarios
o autofinanciados, “suscribirdn un contrato de servicios ocasionales” con una remu-
neracién correspondiente a la escala del servidor publico 7 (SP7) mas beneficios de
ley y aportaciones a la seguridad social (Reglamento General de la Ley Organica de
Apoyo Humanitario, 2020 Art. 39). Asi también la cuarta Disposicion Transitoria del
reglamento establece los plazos y los mecanismos a través de los cuales los becarios

podrian beneficiarse de dicho reconocimiento.
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Sin embargo, la ejecucion de lo dictado en esta normativa aln esta en entre-
dicho. En julio de 2021, 54 estudiantes postgradistas de la Universidad Central del
Ecuador (UCE) y becarios del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) denun-
ciaban un retraso de 17 meses en el pago de sus estipendios y la informalidad en la
gue se encontraban al no ser reconocidos como estudiantes o becarios, a pesar de
haber ganado concursos para acceder al postgrado. Por ello exhortaban a las auto-
ridades responsables a realizar los tramites correspondientes para la resoluciéon de

su condicion (Pichincha Comunicaciones, 2021).

ENTREGA DE NOMBRAMIENTOS DEFINITIVOS, EN EL MARCO DE LA LOAH
E IRREGULARIDADES

La LOAH atendio a uno de los reclamos de la sociedad, que exigia un recono-
cimiento al personal de primera linea que trabajaba en el sistema de salud publica,
a través de la entrega de contratos que les brinde estabilidad laboral. Esta medida
debia estar dirigida a los trabajadores que poseian contratos ocasionales o nombra-
mientos provisionales. El articulo 25 de dicha ley establece que

los trabajadores y profesionales de la salud que hayan trabajado durante la emergen-
cia sanitaria del coronavirus (COVID-19) con un contrato ocasional o nombramiento
provisional en cualquier cargo en algin centro de atencién sanitaria de la Red Integral
Publica de Salud (RIPS) y sus respectivas redes complementarias, previo el concurso de
meéritos y oposicion, se los declarara ganadores del respectivo concurso publico, y en
consecuencia se procedera con el otorgamiento inmediato del nombramiento definiti-

vo (Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada del
COVID-19, 2020 Art. 25).

Es decir que dispone la entrega de nombramientos definitivos a todos los tra-
bajadores que hayan desempenado funciones en “algun centro de atencion sanitaria
de la Red Integral Publica de Salud (RIPS)” a lo largo de la crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19. Sin embargo, el reglamento de la ley indica en sus articulos 10 y 40
gue “previo al otorgamiento de nombramientos definitivos” las unidades médicas de-
ben considerar criterios técnicos, de planificacién y de “racionalizacion del personal”
(Reglamento General de la Ley Organica de Apoyo Humanitario, 2020 Art. 10). Asi
también se senala que los concursos de méritos y oposicion se realizaran de manera
paulatina, en base a las recomendaciones de talento humano, siempre y cuando se
cuente con disponibilidad presupuestaria y con los criterios técnicos de seleccion
establecidos por el Ministerio de Trabajo (Reglamento General de la Ley Organica de
Apoyo Humanitario, 2020 Art. 40).

En este sentido, el reglamento deja a voluntad de las unidades administrativas

la adecuada ejecucién de los concursos de méritos y oposicion que brindarian esta-
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bilidad laboral al personal sanitario ocasional. Ademas, modifica los conceptos que
motivan esta medida, que en un inicio fueron los de reconocimiento al trabajo de
los profesionales de la salud en la primera linea de atencién a pacientes COVID-19.
En el articulo 10 del reglamento, estos conceptos se desestiman y se consideran en
su lugar los de planificacion territorial, racionalizacion de personal y disponibilidad
presupuestaria; es decir los conceptos comunes a cualquier concurso de méritos y
oposicion. Lo que demuestra un doble discurso por parte del gobierno a la hora de

reconocer el trabajo del personal sanitario, en el contexto excepcional de pandemia.

Hasta abril de 2021 se habian entregado 8 900 nombramientos definitivos, de
10 574 plazas en concurso, segun el entonces Ministro de Trabajo, Gustavo Isch
(Plan V, 2021). Aunque el mismo Ministerio de Salud habia establecido la meta de
entregar 14 996 nombramientos definitivos (Ministerio de Salud Publica, 2020), con
un plazo legal que vencia en diciembre de 2020. Hoy se conoce que han habido
irregularidades en los concursos de méritos y oposicion y que en muchos casos se
ha priorizado la entrega de nombramientos al personal administrativo por sobre el

personal sanitario (Plan V, 2021).

Incluso hay denuncias de profesionales sanitarios extranjeros que laboran en
la RIPS, que sefalan no haber recibido los nombramientos definitivos debido a su
origen o condicion migratoria (Pichincha Universal, 2021). Las lamentables actitudes
xenofdbicas han tenido eco en algunos agrupaciones del sector que, como el Frente
de Gremios de Profesionales de Salud del Guayas, donde participan los colegios de
médicos, enfermeras, odontologos, obstetrices y tecndlogos médicos de la provincia,
se han opuesto a la contratacién de profesionales extranjeros sin otro argumento que
la exigencia de otorgar preferencia a los nacionales (Edicion Médica, 2020c¢)."" Los
profesionales sanitarios a los que se les ha negado contratos definitivos por los dis-
tintos motivos expuestos han interpuesto recursos legales y sefialan haber obtenido
mas de 70 sentencias favorables; sin embargo el Ministerio de Salud no ha cumplido
con lo dispuesto por los tribunales (Pichincha Universal, 2021).

La ambigua aplicacion del marco legal, la ausencia de condiciones adecuadas de
trabajo y la exposicién permanente al contagio ocasionaron que mas de 2 000 profe-
sionales que trabajaban en el IESS renuncien a sus cargos, en medio de la pandemia,
hasta septiembre de 2020 (France 24, 2020). Si bien la administracién del IESS intento

responsabilizar a los médicos por sus dimisiones, estudios han sefialado que los ries-

11 El trato diferenciado a los médicos extranjeros tiene antecedentes; en noviembre de 2019, el Ministerio de Salud
de Ecuador dio por terminados convenios con su par cubano, a través de los cuales habia contratado, por medio del
gobierno de la isla a alrededor de 400 doctores; se buscaba que estas plazas sean ocupadas por médicos nacionales (El
Comercio, 2019¢).
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gos a los que se enfrentan los profesionales de la salud en el contexto de la pandemia

son latentes y afectan negativamente su salud.

En este sentido, la salud mental del personal sanitario se encuentra en un
estado critico en el que los cuadros de “ansiedad, depresidén, estrés, insomnio y
fatiga” (Lépez, 2021, p. 49) se han vuelto comunes. El sindrome de burnout, que
consiste en un estado de fatiga psicolégica cronica, se ha reportado frecuente-
mente por los profesionales de la salud. Otras circunstancias agravan la presion
que recibe el personal de hospitales y centros médicos que atienden la primera
linea: la preocupacién de contagiar con el virus a familiares, el brindar las malas
noticias a familiares de personas fallecidas y la profundizacion de la crisis en los
momentos mas algidos de la propagacion del contagio complican el estado mental

de los profesionales (El Comercio, 2021c¢).

La creaciéon de espacios de atencidon psicolégica es central en la gestion del
cuidado de la salud mental de médicos, enfermeras y demas trabajadores de las uni-
dades hospitalarias (Lopez, 2021, p. 49). A estas medidas deben sumarse estrategias
completas de prevencion del contagio que inician en la dotacion de equipos de pro-
teccién personal adecuados, algo que lamentablemente no sucede por completo en el
Ecuador (France 24, 2020).

El rol de las administraciones de la RIPS es fundamental para evitar que los
cuadros de fatiga, depresion o ansiedad generada por el ambiente laboral hospita-
lario se generalicen en el personal de salud. Esta en las manos de empleadores el
gestionar reemplazos, jornadas laborales razonables y menor carga de tareas en el
personal que atiende en primera linea los casos de COVID-19, especialmente en el
sector publico (Lopez, 2021, p. 49).

LA SITUACION DE TRABAJADORAS Y TRABAJADORES DE OTROS
SECTORES ESENCIALES INVISIBILIZADOS

A partir del Decreto Ejecutivo No. 1017 que declara estado de excepcion por
calamidad publica en todo el pais, desde el 17 de marzo del 2020, se restringe la mo-
vilidad de toda la poblaciéon y se exceptian a los sectores esenciales, entre lo que se
contemplan “servicios basicos, salud, seguridad, terminales de transporte, servicios
bancarios, provision de viveres y otros servicios, en espacial, los que ayuden a com-
batir la propagacion del Covid-19” (Art. 5). En este acapite analizaremos la situacion
laboral de aquellos sectores ligados a servicios de aprovisionamiento de alimentos,

transporte, servicios basicos como la recoleccion de basura y seguridad.
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Para ello, se realizan algunas diferenciaciones basicas para caracterizar a esta
poblacion y su situacion laboral. En primer lugar, se ubica a las y los trabajadores
que, en relacion de dependencia, debieron realizar un trabajo presencial por el tipo
de servicio que las empresas prestan: aprovisionamiento de alimentos centrado en
cajeras/os, percheras/os, chocheros/as y cierto personal administrativo de supervi-
sion; recolectores de basura; y guardias de seguridad. Por otro lado, se encuentran
las personas que trabajaron permanentemente para el abastecimiento de alimentos
en los mercados a nivel nacional. En otro grupo se identifican las y los trabajadores
del transporte concentrados en buses y taxis, cuya movilidad si bien fue restringida
en los primeros meses, brindaron un servicio permanente para el traslado de personal
esencial sobre todo médico. Y finalmente, el sector de seguridad en donde se encuen-

tran los agentes municipales de transito, la Policia Nacional y el Ejercito.

LA SITUACION LABORAL EN LOS SUPERMERCADOS

Si pensamos en algo que caracteriza al primer grupo es que constituye, dentro
de las grandes corporaciones nacionales de supermercados, aquellos trabajadores
que ganan el salario basico, es decir, el sector de trabajadores mas vulnerables den-
tro de este sector econdémico. De acuerdo con la “Tabla se salarios minimos vy tarifas
para el sector privado por ramas de actividad” establecido por el Ministerio de Trabajo

para el 2020, que no fue modificada para el 2021, se puede evidenciar lo planteado:

llustracion 19. Salario minimo sectorial 2020

ACTIVIDAD ESTRUCTURA OCUPACIONAL SALARIO MiNIMO SECTORIAL
Cajero no financiero Cc3 USD. 409,87
Percheros E2 USD. 400,03
Empacador / Cargador E2 uUSD. 400,03
Guardia El USD. 404,40

Fuente: Ministerio de Trabajo 2020; Elaboracién propia, 2021.

Si bien, en muchos de los casos a este salario base se suman las horas extras, dada
la modificacién de horarios en los primeros meses de la emergencia sanitaria, y aunque

no existe datos precisos, se podria pensar que existid una reduccién salarial. Esto a pesar
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de que los supermercados han sido uno de los sectores econdmicos que menos afectacio-
nes ha tenido durante la crisis econémica profundizada por la pandemia. Solo para tener
una referencia, la Corporacion La Favorita tuvo un incremento en sus ingresos del 3%y la
Corporacion el Rosado del 7% entre el 2019 y el 2020 (Primicias, 2021c). Esto se debe de
alguna manera al nivel y tipo de consumo que se genero durante ese ano,
Los hogares de nivel socioeconémico alto y medio incrementaron su consumo en un 5%,
porcentaje del cual el 46% es por compras en supermercado y 4% por e-commerce. En

tanto, los hogares de nivel socioeconé6mico bajo incrementaron su consumo en un 9%,
del cual el 43% fue en tiendas de barrio y un 2% fue de e-commerce. (El Universo, 2020c).

El trabajo en supermercados a nivel nacional fue una de las actividades que nun-
ca se paraliz6 durante los dias mas complejos de la emergencia sanitaria, y aunque
existen pocos analisis al respecto existen algunos datos necesarios de considerar.
Aun cuando las grandes cadenas de supermercados implementaron normas de biose-
guridad para con sus propios trabajadores, como equipos de proteccion y aplicacion
de pruebas para la deteccién de la enfermedad; asi como protocolos para los usuarios
como medicién de temperatura, aplicacion de alcohol y aforos limitados; de acuerdo
con un estudio de la Universidad de Harvard, el nivel de contagio de las y los traba-
jadores en algunos supermercados de estudio llegd al 20%, asi de acuerdo con este
estudio “los empleados con exposicién directa a los clientes tenian cinco veces mas

probabilidades de dar positivo en Covid” (Lan et al., 2021).

La situaciéon de las y los trabajadores de supermercados, que poco ha sido
considerada en el pais, se ve reflejada ademas por los niveles de estrés y la preocu-
pacion efectiva de contagio. De los pocos analisis encontrados al respecto, existe
un estudio inicial de Robalino que analiza los factores psicosociales de las y los
trabajadores de un supermercado en la ciudad de Quito frente al COVID, y evidencia
que, el 49% de estos, sintieron un alto riesgo de contraer la enfermedad (Robalino,
2020, p. 60). A esto se suma que, a pesar de haber sido considerado como un sec-
tor esencial, el proceso de vacunacion a este sector se concreta a penas en julio del
2021 cuando el Ministerio de Salud y la empresa privada llegan a un acuerdo para
inocular a los trabajadores (EI Comercio, 2021g).

TRABAJADORES DE SANEAMIENTO Y GUARDIANIA PRIVADA

En cuanto al sector de trabajadores que realizan el saneamiento de las ciuda-
des, considerado también un sector esencial, ha sido sin duda, una de la poblacion
con mayor exposicion y peligro de contraer la enfermedad por el tipo de actividad
qgue realizan. El COE nacional, diseié un “Protocolo de Manejo de desechos bioldgi-

cos-infecciosos. Evento Coronavirus”, este protocolo contempla el manejo de residuos
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tanto en hospitales y centros de salud, como en las casas en donde habitan personas
contagiadas. Ademas, establece la obligatoriedad en la dotacion de equipo de biose-
guridad para las y los trabajadores y aun cuando este ultimo punto se cumplio desde
los GAD, o de empresas concesionadas para esta labor, la exposicion para las y los
trabajadores fue siempre un problema latente
Trabajar recogiendo la basura siempre ha sido duro, pero ahora lo es mas todavia. No
sabemos si las fundas que levantamos de las calles son de alguna casa donde hay algin
enfermo de covid-19. Supuestamente, las personas que tienen un contagiado o sospe-
choso deben arrojar los desperdicios de manera especial, con mas cuidado y desinfec-

tando cada bolsa, pero eso nunca pasa. Las fundas suelen estar mal amarradas, a veces
se desarman cuando las tomamos y caen las mascarillas usadas (El Comercio, 2021e).

Esto conllevd a que, para octubre del 2020 solo en Quito, existieran 10 recolec-
tores de basura fallecidos y mas de 300 contagiados (Ibid.). No existen estadisticas
de otras ciudades por lo que, por lo pronto, se desconoce de la incidencia que esta
situacion ha tenido sobre trabajadores de otras provincias del pais. Sin embargo, en
algunos estudios que da cuenta de la realidad de las y los trabajadores que realizan
esta actividad antes de la pandemia, evidenciando que las condiciones de salud ocu-
pacional han sido histéricamente limitadas, por ejemplo, de acuerdo con Villa, la ciu-
dad de Tulcan tan solo el 40% usaba medidas de bioseguridad en su trabajo, el 80%
consumia alimentos mientras realizaban la recoleccion de la basura y el 87% afirmaba
gue nunca se ha realizado controles médicos durante el Gltimo afio (Villa, 2020). Esta
situacion explica un testimonio recogido por diario El Comercio sobre la situacion de
las y los recolectores de basura en la ciudad de Santo Domingo:

Por ejemplo, 100 de las 200 personas que hacen ese trabajo pidieron su desvinculacion
durante los primeros 13 dias de la emergencia sanitaria. [...] En esta urbe, Luis V. tra-
bajo cinco afios en esa tarea. En su grupo siempre bromeaban diciendo que ese tiempo
era suficiente para ‘blindarse’ de cualquier enfermedad y riesgo. La gripe, manchas en
la piel, malos olores, heridas leves y caidas son comunes entre las cuadrillas, dice este
ex trabajador, quien presento6 su renuncia por temor. Tiene dos hijos menores de edad

y su esposa esta embarazada. Eso lo impulso a pedir su salida y ahora trabaja en la en-
trega de alimentos a domicilio, en una motocicleta que adquirié (El Comercio, 2020c).

A un escenario que resulta alin desconocido en su complejidad, se suma un fac-
tor que varios expertos en temas de manejo de residuos han analizado en relacion a
las implicaciones que la restriccion de la movilidad en el pais, gener6 para las perso-
nas recicladoras informales. De acuerdo con Guerra et.al., a nivel nacional se estima
que existen 20.000 recicladores, y en Quito un aproximado de 3.400, de los cuales
el 70% son mujeres (Guerra et al., 2021, p. 105). De acuerdo con una dirigente de la
Red Nacional de Recicladores del Ecuador (RENAREC) el 80% de las y los recicladores,
durante los primeros meses de la pandemia no pudieron realizar su actividad debido
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a que “muchos son ancianos o padecen alguna enfermedad” (La Hora, 2020a), lo que
sin duda repercutié en su las precarias condiciones de vida en la que se encuentra
esta poblacién, pues no pudieron realizar su actividad por temor, o en muchos casos
tuvieron que exponerse a la persecucion de los agentes de seguridad por quebrantar
el toque de queda.

La situacion de los guardias de seguridad es otra de las invisibilizadas durante la
pandemia. De acuerdo a la Federacion Nacional de Trabajadores de Seguridad Privada
del Ecuador (FENASPE) solo durante el mes de abril de 2020 existieron 100 quejas por
parte de guardias que prestaban servicio a entidades tanto publicas como privadas.
Estas quejas iban enfocadas a la falta de dotacion de equipamiento de bioseguridad,
falta de apoyo para su movilizacion durante la restriccion vehicular, impago de sus
salarios hasta por dos meses; o incluso situaciones de despido por negarse a realizar
levantamiento de cuerpos en los hospitales (El Universo, 2020b). Esta situacion, regis-
trada fundamentalmente por la guardiania formal, pues sobre la informal no existe ni
siquiera un registro del numero de trabajadores, ha llevado a que de los registros se

tenga 20 muertos y mas de 98 contagiados (El Comercio, 2021d).

LOS MERCADOS Y LAS RESTRICCIONES PRODUCTO DE LA PANDEMIA

La problematica generada en sectores de mercados y ferias, trae consigo
antecedentes historicos que, por lo menos en Quito, y muy posiblemente en Gua-
yaquil, se ha visto en los ultimos afnos, y tiene que ver con algunos elementos
propuestos por Hollenstein:

i) la competencia de parte de nuevos actores comerciales [fundamentalmente cadenas
de supermercados], ii) la conversién de mercados y ferias en lugares turisticos o gas-
trondmicos que debilitan su funcién de abastecimiento popular, iii) politicas publicas
que pasan por alto el papel de los mercados y ferias en el abasto y el tejido social ur-
banos (solo para crear programas de rescate/conversién una vez que estos se hayan

debilitado o cerrado), y iv) el discurso gubernamental y publico de obsolescencia y
caducidad de este sistema de abastos (Hollenstein, 2019, p. 18).

Estos elementos incidieron para que durante el periodo de implementacion de
medidas mas restrictivas se dé una priorizacion a la apertura de los supermercados
y una mayor restriccion a las ferias y mercados a nivel nacional. Quiza el caso mas
iconico durante este contexto fue lo sucedido en el desalojo del mercado San Roque
en Quito el 24 de marzo del 2020 (El Comercio, 2020a). Aun cuando existieron cierres
de mercados para evitar la proliferacion de casos de Covid-19, o por la presencia del
virus, en varias ciudades como Ambato, Azogues o Guayaquil, el despliegue de 300
militares y policias para el desalojo en Quito evidenciaba la persecucion a las y los

trabajadores informales, y la falta de politicas para asumir la problematica presen-
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tada por la pandemia, pues con decisiones como estas se provocd que frente a las
necesidades econdmicas la poblaciéon se vea mas vulnerable al tener que buscar otros
espacios en las calles para la venta de sus productos. Esto legitimado y apalancado en
un discurso restrictivo sobre el espacio publico:
Se asigna la responsabilidad de propagacion del virus a escenarios fisicos como los
espacios publicos y semipublicos; las calles, veredas, plazas y parques, los centros
comerciales, las tiendas, los mercados, el transporte publico, entre otros. Todos estos
espacios tienen algo en comun: la gente debe transitar por ellos para que la vida en la
ciudad continte. Estos espacios publicos de transito también son espacios funcionales

y de disfrute, y en el contexto de la pandemia son vistos como lugares con una carga
simbdlica negativa y como indeseables (Puga, 2021, p. 37).

A la propia crisis econdémica que ha disminuido el consumo en las familias ecua-
torianas, se ha sumado el temor de consumir en espacios publicos como mercados y
ferias, lo que no ha sucedido con los centros comerciales de las grandes corporacio-
nes nacionales. Asi mientras las grandes cadenas de supermercados incrementaban
sus ingresos, en muchos mercados la reducciéon del consumo se veia reforzada con
la venta ambulante que abarata costos, y ponia en tensién tanto la economia como el

temor de contagio a las y los vendedores de los mercados (El Telégrafo, 2020).

EL TRANSPORTE Y LA SEGURIDAD PUBLICA

Otro de los sectores econdmicos esenciales fue el transporte urbano que, si bien
se restringié durante los meses de estado de excepcion al servicio del personal de
primera linea, desde mayo, con el funcionamiento de la semaforizacion, progresiva-
mente volvia a un servicio que debia cumplir con la bioseguridad y el aforo estable-
cido. Sin embargo, un estudio de la OLADE en la ciudad de Guayaquil evidencia de
las pérdidas para el sector fueron enormes pues para el mes de marzo la caida del
uso del transporte publico cayd en un 94.3% y disminuye al 44% para agosto de 2020
(OLADE, 2020, p. 6). Asi, el gremio de transportista estima que para mayo de 2020
el sector tenia una pérdida de USD 500 millones (Primicias, 2020b), sin embargo, el
gobierno no establecié ninguna politica de apoyo, y por el contrario con fecha 19 de
mayo promulga el Decreto Ejecutivo No. 1054 que liberaliza los precios de los com-
bustibles y complejiza asi el escenario de los transportistas que para finales del 2020
y en lo que va del 2021 ha realizado varias movilizaciones en reclamo a este decreto.

De acuerdo con cifras de los gremios, para mayo del 2020 apenas 25 mil de
los 175 mil camiones se encuentran trabajando; los 6 mil buses interprovinciales
se encontraban paralizados, al igual que los mas de 13 mil transportistas de ser-
vicios educativos, debido a la suspensién de clases presenciales (Ibid.). Al factor

econdmico se suma la exposicion que estos trabajadores tuvieron y tienen produc-
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to de servicio directo a la poblacion, y la poca contencidn que existe en las horas
pico de mayor demanda. Hasta julio de 2020 se habia contabilizado 70 taxistas
muertos solo en la ciudad de Quito (El Comercio, 2020f). En la ciudad de Guaya-
quil para abril del 2020, los gremios estimaban que mas de 3.000 habia tenido
sintomas, pero carecieron de los recursos para acceder a una prueba PCR, y es que
como afirman, su exposiciéon fue elevad debido a que “trabajan en los exteriores
de los hospitales, centros comerciales, comisariatos e interactuaban diariamente

con cientos de personas” (El Comercio, 2020d).

Finalmente, el sector de seguridad ha sido esencial para mantener el control
sobre las medidas de contencion establecidas desde el COE Nacional en el 2020, si
bien estos han mantenido sus salarios y cuenta con estabilidad laboral, el contagio
también fue un factor importante en este sector, por ejemplo, para el 11 de abril, es
decir, a menos de un mes de la declaratoria del estado de excepcion existian regis-
trados 248 policias y militares contagiados (EIl Comercio, 2020b).

Como hemos observado, los sectores considerados como esenciales durante
el confinamiento y las posteriores medidas de restriccion para la contencién de la
pandemia, han incidido de manera directa no solo en las condiciones econémicas
de las y los trabajadores, sino también sobre su salud fisica y mental, un factor que
hasta el momento poco ha sido considerado sobre esta poblacion que afronté la
continuidad de sus labores a pesar del desconocimiento y por ende temor que ha
causado la enfermedad. En este sentido, aun se requiere mucho por indagar sobre
la situacion afrontada desde el 2020 y sobre los cambios que la Covid-19 traera para

las condiciones de trabajo de estos sectores econémicos.

PLATAFORMAS DIGITALES Y PRECARIZACION LABORAL

Sin duda alguna, las denominadas “economias colaborativas” o “economias gig”
(Anda 2017; Boccardo 2020) evidencian las transformaciones que la reproduccion del
capital ha generado sobre el trabajo. Nociones como “socios”, “autonomia”, “flexibi-
lidad”, se han vuelto clave para avalar nuevas formas de negocios que modifican las
condiciones laborales como las hemos conocido hasta el momento, y que se avalan en
discursos que, aparentemente, reconocen las necesidades de las actuales generacio-
nes frente al trabajo (Gonzalez, 2011) y en marcos normativos inexistentes, pues los

Estados no alcanzan a digerir su funcionamiento y por ende a regular sus actividades.

A partir de la década de los 80 con las politicas de ajuste neoliberal, y desde la
década de los 90 con el desarrollo de las tecnologias de la informacién y la comunica-

cion, la desregulacion del mercado del trabajo se consolida (Pagura, 2014). Y aunque
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para algunos autores estamos ante el “fin del trabajo” debido a la automatizacion de
los procesos productivos (Rifkin, 1996; Gorz, 1997), lo cierto es que la precarizacion
laboral se torna mas real que la sustitucion del trabajo humano por maquinas con

inteligencia artificial (el futuro nunca llego).

A Ecuador las plataformas digitales llegaron en 2016 con Cabify, una platafor-
ma para transporte de personas en la ciudad de Quito, a partir de alli, Uber (2018)
e InDriver (2018) entraron a disputar el mercado nacional. Por otro lado, platafor-
mas como Glovo (2018) ahora Pedidos Ya (2020), UberEats (2018) y Rappi (2019)
aparecen como un servicio de entrega a domicilio y se convirtieron en otra de las
lineas de accion de esta nueva modalidad laboral. Tal ha sido el crecimiento de estas
plataformas que actualmente se encuentran en varias ciudades del Ecuador, entre
estas se encuentran Quito, Guayaquil, Cuenca, Machala, Ambato, Santo Domingo de
los Tsachilas, Manta, Ibarra y Portoviejo.

Las formas de trabajo de estas empresas, son ya conocidas, se fundamentan en
la “autonomia” de los trabajadores, es decir, que cada trabajador/a decide cuando co-
nectarse y por cuanto tiempo. Esta forma de autonomia y flexibilizacién, sin embargo,
tiene de fondo, primero, la externalizacion de los costos de capital “la atomizacion de
las tareas propuestas, permite acelerar el proceso productivo y masificar la oferta la-
boral [con lo cual] la compafia minimiza sus costos operativos, reduce su actividad al
proceso de intermediacidon y pagos, y externaliza los costos de capital y mano de obra,
gue son asumidos por los propios contratistas” (Albornoz & Chavez, 2020); segundo
la externalizaciéon de los costos laborables, puesto que al no establecer una relacion
laboral entre la empresa y los trabajadores, estos no acceden a ningun beneficio de
ley (salarios basico, seguridad social, vacaciones, etc.); y finalmente, el control sobre
las y los trabajadores por medio de algoritmos desde donde se mide su rendimiento,

se definen las tarifas para pago y los horarios de trabajo (Albornoz & Chavez, 2020).

De esto se desprende que los montos a pagar a repartidores y conductores es
establecido de manera unilateral por parte de las empresas. En los términos y condi-
ciones que fijan la relacion contractual (no laboral), no se especifica los porcentajes
destinados para al pago del trabajo efectuado y, de hecho, en casi todos los casos, se
manifiesta que la aplicacion puede hacer cambios unilaterales de los términos cuando
se considere necesario (Didi, 2021; Rappi, 2019; Uber, 2021). Es asi que las empre-
sas modifican de manera arbitraria los montos base y los porcentajes comisionados.

Por ejemplo, para el 2021 en el caso de las aplicaciones de transporte como Uber,
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el porcentaje de descuento fluctua entre el 25 y 40% '2, este se establece de manera

dinamica considerando factores como demanda, distancia, trafico, etc. (Uber, 2018).

Para el caso de las aplicaciones de reparto a domicilio, Glovo, una empresa
de capital espafol que en América Latina fue absorbida por PedidosYa de capital
uruguayo, hasta marzo del 2020 mantenia como forma de pago un monto fijo de
USD. 1 por pedido, mas USD. 0.30 por kildmetro recorrido (Hidalgo & Valencia,
2019); sin embargo, desde abril del 2020 se implementa un mecanismo de “repar-
tos dobles” que consiste en la entrega de dos pedidos en zonas cercanas, pero se
cancela como uno solo (Albornoz & Chavez, 2020). Como veremos, este cambio
sera una de las mayores reivindicaciones en las movilizaciones emprendidas por

las y los repartidores durante la pandemia.

Esta condicién hace que los horarios de trabajo no sean tan libres como pre-
gonan los slogans publicitarios, por el contrario, las jornadas son prolongadas para
alcanzar ingresos que posibiliten la subsistencia de repartidores y conductores. Asi,
en el estudio realizado por Hidalgo y Salazar, en donde aplicaron una encuesta a las
y los repartidores se menciona que “el 68.7 % de les repartidores trabajan siete dias
a la semana, con un promedio de diez horas diarias”(Hidalgo & Salazar, 2020, p. 90);
por su parte las y los conductores mencionan situaciones similares, con un promedio
de trabajo de 11 horas, antes de la pandemia podia genera un ingreso de USD. 900 (El
Comercio, 2019b), pero actualmente, con un el mismo promedio de horas se puede
llegar a USD. 360 mensuales (EI Comercio, 2021h), en este factor inciden los cambios
en las comisiones, el incremento del costo de la gasolina que reduce los ingresos
netos y la reduccion de las tarifas para los pasajeros que las empresas han implemen-

tado con el fin de reactivar su uso (El Comercio, 2021h).

A esto se suma, que en muchos casos tanto repartidores como conductores no
son duefos de los medios de transporte que utilizan para su trabajo. De acuerdo
con el estudio realizado por Grupo Faro, en una encuesta aplicada a repartidores y
conductores de aplicaciones, el 15% de las y los repartidores “arriendan” su moto,
y para el caso de las y los conductores este llega al 25%. Esto significa que al des-
cuento que realizan las aplicaciones, se suma la comision que deben entregar a los

duenos de los vehiculos.

Si bien, esta situacion se evidenciaba previo a la pandemia, a partir del 2020 esta

se ha complicado para las y los trabajadores de las aplicaciones, las razones para ello

12 Estos son porcentajes referenciales dados por conductores de la aplicacion en conversaciones mantenidas entre
enero y junio del 2021, y no ha podido ser corroboradas puesto que no existe informacion oficial desde UBER de los
porcentajes exactos que comisionan.
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estan, en primer lugar, en que permanece la carencia de beneficios laborales debido
a la inexistencia de una relacion laboral, y a los cambios arbitrarios en las tarifas a
favor de las plataformas; y seqgundo, debido a que se ha incrementado la oferta de
repartidores y conductores por el aumento del desempleo; pero al mismo tiempo ha
incrementado la demanda, sobre todo, del servicio a domicilio producto de las medi-

das de confinamiento por la pandemia.

Como se ha observado en los datos, el desempleo aumentd un 2% entre diciem-
bre de 2019 y septiembre de 2020, lo que significan 180.475 personas. A esto se
suma un incremento de 508.842 personas en subempleo, es decir que no cuentan
con una relaciéon laboral formal. Aunque no existen datos precisos sobre el numero
de trabajadores/as de las aplicaciones (repartidores o conductores), de acuerdo con
el estudio Fairwork, antes de la pandemia se estimaban 40.000 personas (Fairwork
Ecuador, 2021), numero que sin duda ha aumentado a partir de marzo del 2020.

Algunos datos pueden darnos pauta para analizar esta situacion. Algunos datos
pueden darnos pauta para analizar esta situacion, por una parte, para las platafor-
mas de reparto tan solo UberEats menciona que ha duplicado su tamafo en Ecuador
durante el primer trimestre del 2021 y cuenta actualmente con 25.000 repartidores a
nivel nacional. (El Universo, 2021g); Rappi por su parte, entre marzo y mayo del 2020
también duplico el nimero de repartidores de 1.500 a 3.300, esto tan solo en 2 me-
ses, y el mismo escenario plantea Glovo, que paso de 1.800 a 2.500 repartidores en
los primeros meses de la emergencia sanitaria (Primicias, 2020c).

llustracion 20. Incremento de repartidores durante la pandemia

EMPRESA ANTES DE LA PANDEMIA DESPUES DE LA PANDEMIA
UberEats 12 000 25 000"

Rappi 1500 3 300"

Glovo 1 800 2 500"

Fuente: Medios de comunicacién; Elaboracion propia, 2021.

13 Fuente: (El Universo, 2021g).
14  Fuente: (Primicias, 2020c).

15  Ibid.
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A estos datos se suman las estadisticas manejadas por la Asociaciéon de Em-
presas Automotrices del Ecuador que menciona un incremento de compra de moto-
cicletas del 80% entre mayo de 2020 y mayo de 2021, teniendo que entre junio de
2020 y mayo de 2021 se han vendido 156.763 motocicletas a nivel nacional (AEAE,
2021). Estos datos pueden dar cuenta del incremento de trabajadores en las apli-
caciones de reparto a domicilio, aun cuando el total de estas no necesariamente se
destinan al uso como herramienta de trabajo, los propios gerentes de las empresas
reconocen que “al inicio de la emergencia sanitaria las ventas se vieron frenadas al
100%, pero con la creacion de emprendimientos, especialmente de entregas a domi-
cilio, el mercado se reactive” (Primicias, 2020d).

En cuanto a las plataformas de transporte, se estima que Uber cuenta con
88.000 conductores en las ocho ciudades donde estan presentes (El Universo,
2021d), sin embargo, resulta mas complejo la identificacion del nUmero de conduc-
tores, pues estos suelen descargar varias aplicaciones que las utilizan de acuerdo a
la demanda existente y a los porcentajes comisionados desde las empresas '¢, por
ejemplificar la situacion, desde el 1 de junio de 2021 entra al mercado la aplicacion
Didi, que para ese mismo mes registro 20.000 personas que descargaron la apli-
cacion como conductores (Primicias, 2021b). De varias conversaciones mantenidas
con conductores de esta aplicacion, mencionan que también trabajan con Uber,
pero se han pasado a esta nueva aplicacion pues la empresa comisiona el 15% a
diferencia de Uber que, como se menciond lineas arriba, puede alcanzar un des-
cuento del 40%. Lo particular de este caso, es que Uber y Didi, si bien pertenecen
a corporaciones diferentes, la primera norteamericana y la segunda China, tienen
un mismo inversionista mayoritario el SoftBank Group Corp. (Semana, 2020), lineas
abajo analizaremos cémo las estrategias de mercado que este inversionista esta

generando inciden en la contencion de la conflictividad laboral.

De acuerdo con el estudio realizado por Grupo Faro, se evidencia que existe un
incremento del 42% de estos trabajadores durante la pandemia, y de estos el 49% se
han sumado a las actividades de repartoy 35% a las de transporte (Grupo FARO, 2021,
p. 16). Esto quiza se deba a algunos factores que caracterizan a las condiciones de
cada modalidad, la primera, que debido al confinamiento y a las restricciones de mo-
vilidad se incrementé la demanda del servicio a domicilio de productos como alimen-
tos, medicamentos y supermercado; esto a diferencia de la situacion de transporte
gue por lo menos durante el 2020 se vio reducida debido al propio confinamiento, y

posteriormente a la priorizacién del teletrabajo en varios sectores econémicos. El se-

16 Informacion obtenida en varias conversaciones con conductores entre enero de 2020 y junio de 2021.
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gundo factor, se debe a que son mayores los ingresos en las aplicaciones de reparto
gue en las de transporte, o por lo menos eso se evidencia en el estudio antes mencio-
nado, asi, posterior a la pandemia las y los repartidos tienen un ingreso de USD. 350,
mientras que las y los conductores llegan apenas a USD. 150 (Grupo FARO, 2021, p.
20), esto resulta determinan considerando que para el 79% de las y los trabajadores

este constituye su principal fuente de ingresos (Ibid. p. 19).

Esto se encuentra ligado a un tercer factor, que esta relacionada con las acciones
que el Estado ha asumido como parte de la contencion de la pandemia, y tiene que
ver con el hecho de que, por un lado, al inicio de la emergencia sanitaria los autos
tenian tan solo dos dias de movilidad, y posteriormente por lo menos en la ciudad de
Quito se ha retornado al pico y placa, con lo cual los conductores no pueden trabajar
dos veces a la semana; para las y los repartidores la situacién ha sido completamente
distintas, pues en el 2020 mientras en el pais se establecia el toque de queda desde
las 14:00, el COE nacional aprueba incluir al servicio de domicilio de las aplicaciones
en los permisos que permiten su circulaciéon (Expreso, 2020), por lo que resulté una
actividad permanente durante las medidas de mayor restricciéon a nivel nacional; y
para Quito con el retorno del “hoy no circula” las y los repartidores de aplicaciones

tienen libre movilidad (El Universo, 2021f).

Lo mencionado hasta aqui, permite observar que las plataformas digitales en
Ecuador tienden a absorber, por un lado, el desempleo generado en otros sectores
formales de la economia (sea publico o privado); y por otro, son una opcién de trabajo
de jovenes nacionales y de poblacién migrantes debido a que las plataformas ofrecen
fuentes de trabajo sin barreras de entrada (Fairwork Ecuador, 2021). Sin embargo,
y como observamos, las condiciones laborales no son éptimas para ninguna de las
modalidades de servicios, y esto ha decantado en una conflictividad que se centra

fundamentalmente en las y los trabajadores de reparto.

Asi, una de las primeras movilizaciones se da en agosto del 2019 entre repar-
tidores de UberEats en la ciudad de Quito, que demandaban el retorno de las tarifas
puesto que los cambios efectuados en las comisiones incidieron en la reduccién de
sus ingresos entre un 30 y 40% (Indymedia Ecuador, 2019). Las movilizaciones de las
y los repartidores se incrementaran precisamente en el contexto de la pandemia, pues
a pesar de que las plataformas aumentaron sus ganancias'’ producto del incremento

de la demanda, las tarifas base y los porcentajes por km recorrido han disminuido.

17 Solo UberEats tuvo un crecimiento del 103% en relacién al 2019, lo que ha significado que en un trimestre tenga una
facturacion de $ 1.211 millones (Revista Acelerando, 2020).
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A esto se suma las demandas porque la empresa garantice condiciones de bio-
seguridad, pues se encuentran expuestos a posibles contagios al permanecer traba-

jando, incluso en los momentos de confinamiento obligatorio.

Sobre estas movilizaciones se deben resaltar dos puntos, la primera que las de-
mandas se han generado sobre elementos basicos de las condiciones laborales como
contratacion, tarifas e insumos de bioseguridad; y la segunda, que muchas de estas
manifestaciones se han dado en el marco de una organizacién de paros internacio-
nales, en varios paises de Latinoamérica y Europa; aunque en Ecuador estas se han

concentrado casi exclusivamente en Quito.

A estas movilizaciones se suman dos que han tenido un caracter mas especifico;
la primera por el atropello a un repartidor en la ciudad de Quito y frente a la cual se
solicitaba que la empresa Glovo apoye en su situacion (GK, 2020b); y otra en la ciudad
de Cuenca en protesta a los excesivos controles por parte de los agentes de transito

para la circulacion de las y los repartidores (Portal Diverso, 2020).

llustracion 21. Movilizacién de repartidoras/es durante la pandemia

MOVILIZACION FECHA DEMANDAS
Protesta de repartido- . - Frente a la reduccion de tarifas
res de Glovo 17 de abril de 2020 - Falta de insumos de bioseguridad

- Tarifas justas puesto que se esta implementado el “doble
pedido”, es decir que realiza dos entregas, pero son con-
sideradas como una sola, y se da tan solo un adicional de

Primer Paro interna- 29 de abril de 2020 USD. 0.30 (desde 13 de abril)

cional de repartidores - Herramientas para el cuidado de la salud frente a la pan-
demia
- Reconocimiento de la relacion laboral con las platafor-
mas

- Dotacion de insumos de bioseguridad desde las empresas

Segundo Paro Interna- - Aumento de la tarifa por envio del 100%

cional de repartidores PR EOTEEH AR Justicia por los accidentados

- Reincorporacion de los bloqueados de manera injusta

- Regresar a tarifas anteriores de tarifa base a USD. 1y
Paro nacional de re- USD. 0.35 por Km
partidores/as Glovo, 24 de agosto de 2020 - Seguridad para el trabajo realizado (repartidores acciden-
UberEats, Rappi tados y robo de equipos) “En tu pedido va mi vida”

- Conformacion un sindicato

Fuente: Medios de comunicacion; Elaboracion propia, 2021.
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Por su parte, las y los trabajadores de aplicaciones de transporte no han realiza-
do acciones de protesta por su situacion laboral que, aunque reconocen es compleja,
no han logrado articular espacios para posicionar sus demandas. Esto a pesar de que
existen experiencias a nivel internacional en donde se ha logrado el reconocimiento
de los conductores de Uber como trabajadores de la compania'® . Las protestas en
torno a estas plataformas han provenido mas bien de las cooperativas de taxi, que
han disminuido su mercado debido a los bajos precios del servicio que intermedian
las plataformas, y por considerarlas “competencia desleal”, pues no pagan impuestos,
ni cumplen los requisitos establecidos en las normativas de transito como la licencia
profesional para los conductores. A esto se debe afadir que las estrategias utilizadas
por las empresas han tendido a contener la conflictividad, muestra de ello es precisa-
mente lo que ha significado la llegada de la plataforma Didi, que como se menciono
comparte al mayor inversionista con Uber. La reduccion de los porcentajes que comi-
siona esta plataforma lo que provocado es tan solo el traslado hacia aquella, pues ga-

rantiza mayores ingresos, con esto, las y los conductores no motivan su organizacion.

Con esto, se pude observar que las y los trabajadores de reparto han logrado un
mayor nivel organizativo, los “glovers Ecuador” que si bien, surge en respuesta con-
creta a la empresa Glovo, han logrado aglutinar a repartidores de otras plataformas,
e incluso el 24 de agosto de 2021, en conjunto con algunas asambleistas, presentan
a la Asamblea Nacional un proyecto de ley para la regulacién de la relacion laboral
de las y los trabajadores de plataformas digitales, lo que constituye un hito para la

defensa de sus derechos en Ecuador (Asamblea Nacional del Ecuador, 2021).

En el caso de los trabajadores de plataformas de transporte, por el contrario, no
se evidencia la construcciéon de alguna estructura organizativa. Y es que, contraria al
adjetivo “colaborativo”, como se autodenominan estas formas laborales, las “econo-
mias colaborativas” tienen como componente central el aislamiento, aunque las y los
trabajadores han creado espacios de comunicacion en grupos de wasap en donde se
mantienen informados de situaciones como los cambios en las tarifas, los controles
policiales, o incluso si han sufrido algun accidente o requieren de apoyo por alguna

emergencia, no han logrado articularse para la defensa de sus derechos.

Ahora bien, frente a las multiples criticas y evidencias de las condiciones labo-
rales de las y los trabajadores, no ha existido respuesta ni desde las empresas, ni
desde el Estado. De hecho, frente a la primera movilizaciéon realizada por las y los

repartidores de UberEats, la empresa sacé un comunicado en donde se expresa que

18 En Gran Bretaina la Corte Suprema dictaminé el 19 de febrero de 2021 que los conductores deben ser considerados
trabajadores y recibir los beneficios sociales correspondientes (El Universo, 2021c).
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“Hechos como estos son inaceptables [...] contamos con canales de atencién a socios
repartidores y usuarios que atienden las 24 horas los 7 dias de la semana mediante
la aplicacion” y aclara que “Esta semana se realiz6 una reestructuracion de la tarifa
base que consiste en un monto variable al recoger, otro similar al entregar y un monto
variable en funcion a la distancia recorrida”, y como represalia a las acciones, bloquea
las cuentas de quienes lideraron el plantén (El Telégrafo, 2019a). De hecho, el blo-
gueo a quienes participan de manifestaciones se ha convertido en la principal accion

emprendida por las empresas.

Desde el Estado, poco se hecho por abordar la regularizacion de las plataformas
digitales, aunque existe una diferencia en el tratamiento entre las de reparto y trans-
porte. Sobre estas Ultimas existe una fuerte presion por parte de las cooperativas de
taxis, razén por la cual, en la reforma a la Ley Organica de Transporte Terrestre, Tran-
sito y Seguridad Vial aprobada en agosto del 2021, se establece en su articulo 62a:

De la regulacion y autorizacién de plataformas digitales: Las plataformas digitales, consti-

tuyen herramientas tecnolégicas para la optimizacion de la gestion del transporte terrestre
establecido en la presente Ley, con excepcion del servicio de transporte particular.

La Agencia Nacional de Regulaciéon y Control del Transporte Terrestre, Transito y Segu-
ridad Vial y los Gobiernos Autonomos Descentralizados Metropolitanos y Municipales,
dentro de su jurisdiccion y en el ambito de su competencia, regularan y autorizaran el
funcionamiento de las mismas, siempre y cuando se aseguren las condiciones minimas
ambientales, de calidad y seguridad. (Ley Organica Reformatoria de la Ley Organica de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, 2021).

Esta constituye la Unica expresion normativa con respecto a las plataformas
digitales, que en el marco de su ambito regula exclusivamente lo concerniente a
aprobacion para transportar personas, pero evidentemente, nada con respecto a las
condiciones laborales. Para el caso de la modalidad de reparto, no existe la misma
presidon puesto que no tienen competencia con ningun otro sector econémico, por lo
cual, nada se ha hecho para normar y regular su funcionamiento. Ahora queda la ex-
pectativa de la discusion del proyecto de Ley para regularizar a las y los trabajadores
de plataformas digitales en Ecuador presenta recientemente.

LA HUELGA DE LOS TRABAJADORES DE EXPLOCEN

En medio de la crisis sanitaria ocasionada por la pandemia del COVID-19, el Co-
mité de Empresa de Trabajadores y Trabajadoras de EXPLOCEN (CETTE) declar6é una
huelga que se extendio por 253 dias, es decir mas de ocho meses. Esta medida de
hecho se desencaden6 después del despido de 5 dirigentes del comité, después de 4

anos de retrasos en la negociacion del contrato colectivo que los trabajadores habian
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solicitado en el marco de la ley. A lo largo de los ocho meses que dur6 la huelga, per-
sonal de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional intent6 desalojar a los sindicalistas a

través del uso de la fuerza.

EXPLOCEN es una empresa de capital mixto, que “fabrica, importa y comercializa
explosivos” (EXPLOCEN, s. f.) utilizados en los sectores de mineria, construccion y geo-
logia, donde laboran 97 trabajadores. El 60% del capital pertenece al Instituto de Seguri-
dad Social de las Fuerzas Armadas (ISSFA) y el 40% a la empresa norteamericana Austin

Powder Co. (Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas del Ecuador, s. f.).

llustracion 22. Sistematizacién de conflicto: Huelga de los trabajadores de EXPLOCEN

DATOS GENERALES CARACTERISTICAS

Nombre del conflicto Huelga de trabajadores y trabajadoras de EXPLOCEN

Motivacion del conflicto Contrato colectivo

Actor de la movilizacidn Comité de Empresa de Trabajadores y Trabajadoras de EXPLOCEN (CETTE)

Acciones tomadas -Contrato colectivo (declarado nulo)
-Pliego de peticiones (irresuelto)
-Huelga

Respuestas estatales Como ente regulador del trabajo

-Retraso de firma del contrato colectivo.

-Irresolucién de pliego de peticiones por parte del Tribunal de Conciliacién y Ar-
bitraje llamado a atender esta medida.

-Retraso en los procesos de definicién de servicios minimos previo a la huelga
-Declaracién de nulidad de las solicitudes de contrato colectivo y de la huelga.
-Levantamiento de informacion por parte de la Direccidon General de Inteligencia
de la Policia Nacional (trabajadores denuncian persecucion y acoso).
-Formulacidén de cargos contra dirigentes por supuesto delito de paralizacion de
servicios publicos.

Como empleador (Empresa mixta con participacion publica del ISSFA)
-Despido de dirigentes del Comité de Empresa en medio de negociacion de con-
trato colectivo (ilegal).

-Hostigamiento, intimidacidn, represion, apresamiento de un dirigente en medio
de la huelga (ilegal).

Resolucion del conflicto La resolucioén de la huelga se dio a través de un acuerdo mediado por la Defenso-
ria del Pueblo que brinda estabilidad laboral de 2 afios para los participantes de
la huelga y que reintegra a los dirigentes despedidos.

Duracidn del conflicto 253 dias de huelga, 7 afios desde el pedido de contrato colectivo

Elaboracién propia, 2021.
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En diciembre de 2014, la Asamblea General de Trabajadores de EXPLOCEN resol-
vié conformar su Comité de Empresa. De acuerdo con la legislacidén ecuatoriana, esta
forma sindical es la herramienta mas fuerte que pueden tener los trabajadores puesto
que son las organizaciones a través de las cuales se pueden negociar los contratos
colectivos (Derecho Ecuador, 2005). En este sentido, el principal rol y derecho de un

comité de empresa es la consecucion del contrato colectivo.

La intencién de los 52 trabajadores que formaban parte del comité era conseguir
estabilidad laboral y llevar una vida gremial que les permita “organizar eventos como
un campeonato de fatbol” (Montano, 2021b). Por ello, en 2015 presentaron un borra-
dor de contrato colectivo que contenia estas y otras demandas, como un alza salarial

de USD. 10 que, por ley, beneficiarian a todo el personal que trabajaba en la empresa.

A pesar del avance en las negociaciones y la celebracién del contrato, en 2016 el
tramite de certificacion presupuestaria en el Ministerio de Finanzas dejé de avanzar.
Razon por la que en 2018 interpusieron un pliego de peticiones, una figura amparada
por el Cédigo de Trabajo que permite la resolucion de un conflicto entre empleadores
y trabajadores, a través de la mediacién de un Tribunal de Conciliacion y Arbitraje,
conformado por dos delegados de cada parte de la relacion laboral y presidido por
un inspector del trabajo (Instituto & Nacional de Educacion Laboral, 1987, p. 18).
Las demandas propuestas en el pliego también fueron rechazadas por el gerente de
EXPLOCEN y frente a las negativas de la patronal, la organizacion empezé a considerar
la huelga como un recurso para ser escuchada (Montano, 2021b).

En 2019, la gerencia de EXPLOCEN se adelant6 a la posible huelga y solicité que
esta no sea aceptada por las autoridades competentes, alegando que podria provo-
carse el “quiebre de la empresa”. En respuesta a esta solicitud, la Direccién General de
Inteligencia de la Policia Nacional realizé un “levantamiento de informacion” que para

los trabajadores fue vivido como persecucion y hostigamiento (Montano, 2021b).

Cuando la crisis sanitaria sobrevino, la empresa despidié a cinco dirigentes del
CETTE, en mayo de 2021, utilizando el numeral 6, del articulo 169 del Coédigo de Tra-
bajo que indica que una empresa podra terminar un contrato individual

Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibiliten el trabajo, como incendio, terre-
moto, tempestad, explosién, plagas del campo, guerra y, en general, cualquier otro

acontecimiento extraordinario que los contratantes no pudieron prever o que previsto,
no lo pudieron evitar (Cédigo de Trabajo, 2020 Art. 169).

De acuerdo con la abogada del CETTE, en ese momento aun estaba en tramite el
pliego de peticiones, por lo que eran ilegales los despidos, mientras no hubiese res-
puesta del empleador (Montano, 2021b). Ademas, la aplicacién del articulo 169, nu-
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meral 6 del Cédigo de Trabajo solo es viable si la empresa ha dejado de operar, por lo
que esta justificacion para los despidos estaba fuera de lugar (Red Kapari, 2020). En

ese sentido, la medida de la empresa fue una clara represalia de caracter antisindical.

En reaccién a los despidos, el comité declar6 la huelga y notificé de la misma al
Ministerio de Trabajo, el 30 de mayo de 2021. El 19 de junio el CETTE informé a la
empresa de la medida y empez6 los tramites para su reconocimiento. En este periodo
se cuestioné el rol del Ministerio de Trabajo que retrasé el tramite de establecimiento
de servicios minimos que se requeria para empezar la huelga y que podia durar no

mas de 20 dias, pero que en la practica se extendié a 25 (El Universo, 2021b).

La normativa establece que los trabajadores pueden tomar las instalaciones una
vez que cuentan con el reconocimiento del Ministerio de Trabajo para realizar la huelga.
Sin embargo, los trabajadores de EXPLOCEN no pudieron hacerlo el 13 de julio, fecha en
la que inicio6 la huelga, porque el Ministerio de Defensa habia dispuesto la militarizacién
de la empresa, desde el dia anterior (Montano, 2021b). Este hecho viola el derecho de
los trabajadores a expresar sus demandas a través de la medida de hecho.

A lo largo del proceso de huelga, los trabajadores han librado una batalla tam-
bién en el orden legal. El Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Ministerio de Tra-
bajo Ilamado a resolver el pliego de peticiones que habian realizado los trabajadores
invalidé la huelga el 20 de julio, frente a lo cual los trabajadores pidieron una acla-
racion que les fue negada. Mas adelante el CETTE presentd un recurso de apelacion
gue también fue negado (Montano, 2021b). Estos sucesos de orden administrativo
estuvieron acompanados por eventos de amedrentamiento y acoso por parte de la
fuerza publica. Los huelguistas intentaron ser desalojados por policias y militares,
sin ningun respaldo legal, en tres ocasiones. El 18 de julio es decir dos dias antes de
gue su huelga sea desconocida por el Ministerio de Trabajo. Y el 31 de julio, o sea
un dia después de la apelacion que present6 el comité. En ambos casos se hizo uso
de la fuerza sin motivacion aparente. Por ultimo, el 26 de diciembre de 2021, se dio
el enfrentamiento mas fuerte, cuando se registré el uso de gases lacrimoégenos y la

detencion de un dirigente (La Hora, 2020c).

Recién en marzo de 2021 se pudo concretar un acuerdo por intermediacion de
la Defensoria del Pueblo. Aunque no se conoce de manera publica el contenido del
convenio, la defensa de los trabajadores de EXPLOCEN ha indicado que este incluye la
estabilidad laboral por dos anos de los participantes de la huelga (Montafo, 2021a).

Actualmente el tramite y la negociacién del contrato colectivo sigue su curso.

La Defensoria del Pueblo determiné que “hubo vulneracion de [los] derechos”

de contratacién colectiva, libertad sindical e integridad personal “de los trabajadores
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de la fabrica EXPLOCEN” (Ecuador News, 2021). En esta transgresiéon han participado
el Ministerio de Trabajo, el Ministerio de Defensa y la misma empresa (El Universo,
2021a). En abril de 2021 se formulé un juicio politico, en la Asamblea Nacional, contra
el entonces ministro de Trabajo, Andrés Isch, motivado en las acciones y omisiones
de la cartera de estado que administraba en relacion con el conflicto en EXPLOCEN. A
pesar de las pruebas en su contra el exministro fue absuelto por falta de votos para
su censura (El Universo, 2021e). Ademas, los trabajadores interpusieron una deman-
da contra el entonces ministro de defensa, Oswaldo Jarrin, por la militarizacion de la
fabrica y contra su par de trabajo, Andrés Isch por no proteger su derecho a la huelga
(El Universo, 2021b), medida sobre la que se desconocen sus resultados.

Las acciones y omisiones del Estado en este caso deben analizarse también en el
orden econémico, ya que la conflictividad laboral que tuvo lugar en EXPLOCEN afecté
la disponibilidad de explosivos para los proyectos mineros Fruta del Norte y Mirador
(La Hora, 2020c). Esto destap6 el monopolio de explosivos que maneja EXPLOCEN,
empresa cuyo capital mayoritario pertenece a las Fuerzas Armadas. En este sentido
existe un conflicto de interés puesto que la institucion otorga los permisos de funcio-

namiento para empresas del mismo rubro (La Hora, 2020b).

La extrema virulencia con la que el Estado ha actuado en este caso muestra una
vez mas la problematica desatada por su doble condicion como empleador y como
ente regulador de las relaciones laborales. Se demuestra injerencia del poder politico
y de la fuerza publica en los procesos de orden administrativo y laboral. Ademas, en
el contexto laboral ecuatoriano, en el que el Estado es el empleador de un sector im-
portante de la PEA, demuestra que el eslabon mas débil de la relacion laboral, es decir

el trabajador no cuenta con la proteccion que el Estado le debe por ley.

69



Conflictividad laboral y retorno del neoliberalismo en tiempos de pandemia

CONCLUSIONES

Las reformas legales implementadas en el sector publico desde inicios del go-
bierno de Alianza Pais, ha generado enormes repercusiones para la contencién de la
oleada neoliberal que promueve la desinstitucionalizacién estatal y limita los dere-
chos de las y los trabajadores. Si durante la década de los 90, cuando se implementan
las politicas de ajuste estructural fue este sector el contenedor de los intentos de
privatizacion de sectores estratégicos, vemos que, en la actualidad, la contencioén a la
“monetizacion” de sectores como el de telecomunicacion, el ferrocarril, y las refinerias
han tenido poca respuesta por parte de los sindicatos publicos y esto se debe, sin

duda alguna, al debilitamiento organizativo promovido en los ultimos anos.

En el ambito privado, la liberalizacion del mercado de trabajo ha promovido el
retorno de la flexibilidad laboral amparados en los discursos de la crisis econémica
iniciada en el 2015 y profundizada durante la pandemia. Y esto conlleva enormes
repercusiones para el empleo formal y para la garantia de condiciones dignas para
las y los trabajadores. Frente a ello, el fortalecimiento organizativo es una de las po-
cas alternativas que se presentan para contener la profundizacién de la precariedad
laboral. A esto se suma, el pendiente para las y los trabajadores informales, frente
a la cual poco se ha hecho, considerando que como pais esta constituye la principal

realidad para muchos hogares.

También se ha observado que los conflictos acontecidos en el periodo de la cri-
sis sanitaria tienen un acumulado histérico de demandas irresueltas y de reduccion
de presupuestos, de personal y de capacidad institucional para atender las proble-
maticas sociales. En este sentido, las y los trabajadores de salud, servicios esenciales
(publicos y privados), agricultura y distribucién de alimentos, transporte, plataformas
digitales y organizaciones de trabajadores fabriles han visto postergados sus dere-
chos y desmejoradas sus condiciones de vida a lo largo de un periodo que excede el

gobierno postprogresista.

SEGURIDAD LABORAL PARA EL PERSONAL DE SALUD QUE ATIENDE
LA CRISIS SANITARIA

La falta de seguridad laboral para el personal de salud, en medio de la pandemia
es un tema que suscita algunas areas de interés. Por un lado, reaviva la tematica de la
salud ocupacional que tiene que ver con las adecuadas entrega y ejecucion de presu-
puestos, con la construccion de marcos legales que protejan a las y los trabajadores,

asi como con las formas organizativas que permitan incidir en la seguridad de los
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espacios de trabajo. El desgaste de la condicion psicolégica del personal sanitario,
a causa de la pandemia, plantea también una necesaria ampliacion de los criterios
de riesgos del trabajo y como debe sumarse la preocupacion por la salud mental al
concepto de seguridad laboral. Por otro lado, este conflicto ha mostrado la compleja
condicion del Estado en su doble papel de ente de control del trabajo y de empleador.
Se ha visto como el Estado ha perfeccionado una practica que intensifica la explota-

cion de sus trabajadores aun cuando es el llamado a preservar sus derechos.
LOS SECTORES ESENCIALES HISTORICAMENTE OLVIDADOS

Los sectores considerados como esenciales durante la pandemia han sido invi-
sibilizados, y esto responde no solo a la coyuntura desatada por la pandemia, sino
a un proceso histérico que no ha querido reconocer las condiciones de precariedad
laboral en la que se encuentran poblaciones como recolectores de basura, guardias y

el sinnUmero de personal que trabaja en los supermercados.

Ocultados tras un trabajo formal, se han velado situaciones de extrema vulnera-
bilidad para las y los trabajadores encargados del saneamiento de las ciudades, o se
ha explotado la situacion del trabajo juvenil (cajeras/os de supermercados) y adulto
mayor (guardiania). En esta medida, se requiere reconocer e indagar a profundidad
en estos sectores laborales.

ALGUNAS DISCUSIONES QUE QUEDAN POR PROFUNDIZAR SOBRE
PLATAFORMAS

El analisis realizado indica el incremento de nimero de repartidores y conducto-
res, de las plataformas que priman actualmente en Ecuador; sus ingresos se han re-
ducido a partir de la pandemia y en muchos casos no llegan ni al salario basico. Estos
elementos ponen en entre dicho las ventajas de este sector econémico. Las formas
de trabajo definidas por la denominada “economia gig” han llegado para quedarse vy,
frente a ello, plantean retos para pensar mecanismos tanto de politica publica como
de organizacién de las y los trabajadores, que permita construir garantias y condicio-
nes laborales adecuadas para los trabajadores. Aunque en economias con menor de-
sarrollo, como las Latinoamericanas, su presencia puede ser de cierta manera tardia,
esta se consolida cada vez mas y, con ello, las afectaciones directas sobre las formas

de reproduccion social de las y los trabajadores.

Es necesario profundizar no solo en los mecanismos que las plataformas cons-
truyen sobre repartidores y/o conductores, sino incluso en el encadenamiento con
otros sectores. Por ejemplo, poco se ha hablado sobre la situacion de los negocios
que venden sus productos con las aplicaciones. Y es que se podria pensar que en
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estas estan presentes Unicamente grandes cadenas de restaurantes u otros secto-
res, pero lo cierto es que, con el crecimiento de la demanda por medio de las plata-
formas, muchos negocios medianos han visto la necesidad de incluirse en este me-
canismo de venta en linea, pero las tarifas que cobran las aplicaciones por pedido
pueden fluctuar entre el 15y 35% (El Comercio, 2021c) lo que incide directamente
en los ingresos de estos negocios afectando las economias familiares tanto de due-

Aos como de sus trabajadores.

A esto se afade que, como parte de la ampliacién de este tipo de servicios,
actualmente han proliferado las “cocinas fantasmas”, dedicadas a la produccion de
alimentos exclusivamente para servicio a domicilio. Este mecanismo abarata costos
para los negocios, pero opaca la situacion laboral de quienes alli trabajan. Ademas,
en paises del norte las plataformas empiezan a aglutinar a profesionales indepen-
dientes, o freelancers, en las denominadas “economias colaborativas”, a través de
coworking apalancados en plataformas que son ya una nueva modalidad de trabajo.
Dada la poca presencia en nuestro pais, donde priman plataformas relacionadas con
la movilidad y la atencion a domicilio, este fendmeno ha sido poco analizado, pero se

proyecta su potencial de crecimiento.

Las plataformas nacionales'® reproducen las formas de las empresas interna-
cionales en cuanto a la inexistencia de relacion laboral para una buena parte de sus
trabajadores. Por ejemplo, la plataforma Ocre, de servicios de belleza a domicilio, fue
analizada en el marco del estudio Fairwork y tuvo un puntaje de 3 sobre 10 en las
variables consideradas para medir si existe o no, un trabajo justo (Fairwork Ecuador,
2021). Por ello, es necesario ampliar el espectro de analisis para contemplar las im-

plicaciones que este tipo de trabajo puede tener sobre otros sectores de la poblacion.
SOBRE LA HUELGA DE LAS Y LOS TRABAJADORES DE EXPLOCEN

La doble condicion del Estado se vuelve a observar en la huelga de EXPLOCEN,
donde participan una diversidad de instituciones publicas para pisotear los derechos
de estos trabajadores. Este caso debe ser analizado desde multiples aristas que per-
mitan considerar como el Estado reacciona como empleador, en proteccion del sumi-
nistro de materiales para el sector minero y protegiendo la plusvalia obtenida a través
de mecanismos como la inestabilidad laboral, el incumplimiento de la normay el des-

pido de dirigentes. En este conflicto, la intervencion del empleador se caracterizé por

19 Como Mynkana (para levantamiento de informacion de campo), Kidrame (Cuidados y hospedaje para animales) Tipti
(compra de supermercado) y Ocre (servicios de belleza a domicilio).
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el uso indiscriminado de la fuerza, evidente influencia de las Fuerzas Armadas como
administradores del capital de EXPLOCEN.

La crisis del empleo se encuentra en una situaciéon limite como queda detallado
en los datos trabajados del OTyPC (Carrion, 2021) y otros espacios de produccion
y difusion de informacion. Asi también es posible observar un impacto minimo de
la LOAH en la preservacion de empleo y en la generacion de nuevos contratos, que
apenas alcanza el 1,79% de la PEA. No obstante, su impacto negativo es enorme al
participar de la creacién de un marco legal regresivo de los derechos laborales, que
rebasa el contexto de la pandemia. Es decir, esta ley no protegio el empleo, sino que
se convirtié en la garantia juridica para precarizar y desregularizar el trabajo. El ac-
tual gobierno, ha empezado a construir y posicionar un discurso que propone que la
Unica medida para enfrentar la crisis es una nueva legislacién laboral, sin embargo,
hasta el momento se desconoce su contenido. No obstante, se avizora la introduccién
de nuevas formas de contratacion, ya que esta nueva reforma laboral tiene que estar
enmarcada en los acuerdos que se firmaron con el FMI por el desembolso de 6 500

millones de délares en septiembre de 2020 (Primicias, 2021).
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2017

2017

2017

2017

2018
2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2019

2019
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MES

10

10

LUGAR

Quito

Quito

Quito

Litoral

Guayas y Los
Rios

Nacional

Quito

Manabi

Litoral

Guayas

Azuay

Quito

IMBABURA

Imbabura,
Carchi, Santo
Domingo, Los
Rios

Esmeraldas,

Guayas, Manabi

Nacional

Guayaquil

ACTORES

Transportistas de
Quito

Cémara de
Transporte de
Pichincha

Transportistas de
Quito

Asociacion de
Bananeros Orenses

Corporacion
Nacional de
Productores
Arroceros

FENACOTIP

Trabajadores de
GAMA

FENAPROPE

ASTAC

Campesinos,
arroceros y
maiceros

Jubilados de
educacion

FUT

Transportistas de
Imbabura

Transportistas

Campesinos

Transportistas

Asociacion de
Empleados de la
Salud nucleo del
Guayas; Sindicato
de la Coordinacion
Zonal 8 de la MSP

ANEXOS

ANEXO 1: REGISTRO DE CONFLICTOS EN EL PERIODO DE GOBIERNO DE LENIN
MORENO ANTERIOR A LA PANDEMIA, POR MONITOREO DE MEDIOS

SECTOR
ECONOMICO

Transporte

Transporte

Transporte

Agricultura

Agricultura

Transporte

Comunicacién

Agricultura

Agricultura

Agricultura

Educacién jubilados

Transporte

Transporte

Agricultura

Transporte

Salud

MEDIDA

Paro

Paro

Paro

Manifestacion

Manifestacion

Paro de
actividades

Plantén y accion
de proteccion

Paro

Movilizacién

Huelga de
hambre

Movilizacién

Paroy cierre de

vias

Cierre de vias

Paro

Movilizacién

Planton

DEMANDAS

Revision tarifaria

Alza de pasajes

Revision tarifaria

Cumplimiento del
precio oficial de la caja
del banano

Cumplimiento del
precio oficial del saco
de arroz

Pago subsidio a
pasajes de tarifa
reducida

No disolucién de la
empresa

Bajo precio del pago
que realizan los
exportadores

Propuestas nuevas
modalidades de
contratacion
Derogatoria de los
acuerdos ministeriales
046y 047 que fijan una
franja de precios para
elarroz en cascaray el
maiz.

Pago de jubilacion mas
de 600 maestros que
en Azuay

Rechazo a despidos
masivos y "venta de
instituciones del
estado"

Rechazo a las reformas
ala Ley de Transito

Resistencia ante las
disposiciones que estd
emitiendo la Agencia
Nacional de Transito

Bajos precios del arroz
y la expropiacién de
tierras

Derogatoria de decreto
619 subsidio
combustible para
transporte

RESULTADOS

Amenaza con suspension de la
revocatoria de permisos de
funcionamiento para
cooperativas

Despido 300 trabajadores del
Servicio Nacional de
Erradicacion de la Malaria
(SNRM) (2013)



Reformas, debates y politicas laborales

Disposicion de EMCO para
reduccion del 10% del personal
(total de 39881 trabajadores)

Publico: petrdleos, Entre enero de 2019 y enero de
telecomunicacion, 2020 hubo un recorte de
comunicacion, funcionarios en las 22
energia eléctrica, empresas publicas del Estado,
2019 2 Nacional Empresas publicas  manufactura, agua, - - tres de ellas estan en proceso
cementos, de liquidacion. En el dltimo afio
ferrocarriles, al menos 3.948 funcionarios, o
vivienda, aviacion, el equivalente al 12% de la
educacion superior ndémina de las empresas

estatales, salieron de sus
cargos con lo que el Estado
ahorro USD 4,3 millones.

Trabajadores de . Rechazo a la concesion
2019 2 Nacional ) Telecomunicaciones  Movilizacién ? : -
CNT de la empresa
P ia del
2019 3 Manabi Campesinos Agricultura Cierre de vias RIS -

gobernador de Manabi

Despido de 2.500 y 3.000
2019 3 Nacional OSUNTRAMSA Salud Movilizacion - empleados administrativos y
operativos de Salud
No se apruebe en el
Concejo Municipal un

2019 4 Latacunga Uni6n de taxis de Transporte Cierre de vias Proyecto de , -
Latacunga Ordenanza que crearia
nuevas operadoras de
taxis
Jubilados de las
. ramas de la Jubilados salud y Huelga de Pago de pensiones
2019 > Quito educacion y la educacion hambre adeudadas desde 2008
medicina
Desconocimient
o de reformas
2019 5 Nacional FUT - laborales y del -
consejo de
Trabajo

Manifestacion Rechazo a reformas
2019 6 Nacional FUT - e laborales de laLleyde -
pacifica .
Fomento Productivo Il
Cumplimiento en el
pago de
compensaciones por
2019 7 Nacional Taxistas Transporte Marcha incremento de -
combustibles; no
legalizacion de Ubery
Cabify
2019 9 Quito FUT - Marlli.festacién Diélogo con Asamblea Termmetro para paro de
pacifica octubre
Exigir a ECSA se les
otorgue el contrato de
la totalidad del
Zamora Transportistas de Medidas de transporte del material
e e Transporte ; -
Chinchipe Zamora Chinchipe hecho cuprifero que
extraeran de Mirador
para llevarlo hasta
Puerto Bolivar.

2019 9

Compromiso de municipalidad

2019 10 Bafios Transportistas Transporte Cierre de vias Aumento de tarifas . )
para no crear mas cooperativas.

Rechazo a las
2019 10 Nacional CUT, Red de - Manifestacion Reformas al Codigo del
Maestros .
Trabajo
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2019

2019

2019

2019

2020

2020

2020

2020

2020

2020
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10

10

11

12

Nacional

nacional

Quito

Nacional

Nacional

Nacional

Guayaquil

Quito

Nacional

Zamora
Chinchipe

Gobierno

FUT; transportistas

Taxistas

Centrales

Confederacion
Nacional de
Jubilados y
Pensionistas de
Montepio del
Ecuador

FUT

Extrabajadores de
El Telégrafo
Comité de
Trabajadores de la
Empresa de
Pasajeros del
Municipio de Quito

CNT

Sindicato de
Trabajadores ‘16 de
Septiembre’ de
FEDEZAMORA

- Decreto

Paro

Transporte Cierre de vias

- Negociacion

Accioén Corte

fubliades Constitucional

Demanda por
inconstitucional
idad del
acuerdo
ministerial 373

Publico

Comunicacion Planton
Solicitud de

Transporte . L
intervencion

Comunicacion -

Publico deportes Huelga

Derogatoria de decreto

883

OPOSICION al
incremento de cupos
para la legalizacion de
taxis Y APPS DE
TRANSPORTE
Aumento del salario
basico

Derogatoria del
descuento histérico de
2,76% de la jubilacién
para auxilio de
funerales y pago de
décimos

Enmiendas
constitucionales del
2015 en las que se
establecia que los
trabajadores publicos
no serian contratados
a través del codigo del
trabajo, sino por
medio de la ley
organica de servicio
publico, vulnerando
derechos como la
libertad sindical, la
contratacion colectiva
y la estabilidad
laboral.

Pago de
indemnizaciones
Salida del actual
gerente y que coloque
un gerente definitivo,
que llegue a hacer lo
que deba hacer

Pago de valores por
contrato colectivo

7. Vacaciones para empleados
publicos bajan de 30 a 15 dias
al afio, excepto fuerza publica 'y
servicios sociales.

8. Trabajadores de empresas
publicas aportaran cada mes
con un dia su salario.

9. Reformas laborales regiran
para nuevos contratos, los
anteriores siguen intactos.

10. Nuevas modalidades de
contratos laborales para
quienes inician un
emprendimiento.

11. Nueva modalidad de
contrato de reemplazo en caso
de licencia de maternidad y
paternidad y enfermedades
catastroficas.

12. Facilidades para
teletrabajo.

13. Nueva forma de jubilacion
patronal: empleadores
incrementan aporte mensual
en 2% para nuevos
trabajadores, Ese valor podra
ser ahorrado en el IESS 0 en
fondos privados.

Corte Constitucional (CC)
determinéd que el descuento era
inconstitucional, pero la medida
no es retroactiva

Despido de mil puestos de
trabajo, desde 2017 y amenaza
de monetizacién

Fuente: Medios de comunicacion. Elaboracion propia, 2021.
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